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Yönetici Özeti 

Stratejik planlama; kuruluşun misyonu çerçevesinde gelecekteki vizyonuna ulaşmak için 

amaçlar, hedefler ve bunlara ulaşmayı sağlayacak faaliyet ve projeler belirlemeyi gerektiren, 

bütçenin kurum önceliklerindeki amaç ve hedeflere göre harcanmasına rehberlik edip yol 

gösteren, ortaya konacak eylem planları, faaliyet ve projeler, performans göstergeleri ile sürekli 

bir izleme ve değerlendirme sağlayan ve de sürekli iyileştirme ve geliştirmeyi amaçlayan bir 

süreçtir.  

Belediyemiz, 2025-2029 dönemini kapsayan Stratejik Planı, 5018 sayılı Kamu Mali 

Yönetimi ve Kontrol Kanununa dayanılarak Menderes’in kalkınmasına katkı sağlayacak amaç ve 

hedefler belirlenerek hazırlanmıştır. 

Belediyemiz, 2025-2029 Stratejik Planı 8 amaç altında 41 hedef ve bu hedefleri ölçmek 

üzere 114 adet performans göstergesi belirlemiştir. 

Hazırlanan stratejik planlarımızın uygulama aşamalarının sistematik olarak takip 

edilmesi, amaç ve hedeflerin gerçekleştirilmesine ilişkin gelişmelerin belirli bir sıklıkla 

raporlanması ve ilgili taraflar ile kurum içi ve kurum dışı mercilerin değerlendirmesine sunulması 

stratejik plan izleme raporları ile sağlanmaktadır.  

Bu raporun yayınlanmasındaki amaç; Menderes Belediyesi’nin stratejik planıyla ortaya 

koyduğu hedeflerin 2025 yılının performans gerçekleşmelerini değerlendirmek ve bu hedeflerin 

gerçekleştirilmesini olumlu veya olumsuz yönde etkileyen kurumsal, yasal, çevresel vb. unsurları 

ortaya koyarak plan dönemi sonunda hedeflerin gerçekleştirilmesini sağlamak üzere stratejik 

plan uygulayıcılarına yön vermektir.  

2025-2029 yıllarını kapsayan stratejik planın başarılı bir şekilde uygulanması ve planla 

ortaya konan amaç ve hedeflere ulaşılması tüm çalışanlarımızın bu konuda yapılan çalışmalara 

özverili bir şekilde katkı sunması ile gerçekleştirilebilecektir. 

2025 yılı Stratejik Plan Değerlendirme Raporu’nun hazırlanmasında katkıları ve işbirliği 

olan tüm personellerimize teşekkür eder, yapacağınız tüm çalışmalarda kolaylıklar dilerim. 

                              

 

                                                                                                                                    

İlkay ÇİÇEK 
Belediye Başkanı 
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1. Giriş 
Stratejik Planı izleme ve değerlendirme süreci, kurumsal öğrenmeyi ve buna bağlı olarak 

faaliyetlerin sürekli iyileştirilmesini sağlayan bir süreç olup, amaç ve hedeflere ne ölçüde 

ulaşıldığının belirlenmesi ve belirlenen eksikliklerin giderilmesini amaçlamaktadır.  

Belediyemiz Strateji Geliştirme Müdürlüğü tarafından Kamu İdarelerince Hazırlanacak 

Stratejik Planlar Ve Performans Programları İle Faaliyet Raporlarına İlişkin Usul Ve Esaslar 

Hakkında Yönetmelik ile Kamu İdareleri İçin Stratejik Planlama Kılavuzunda belirtilen esaslar 

çerçevesinde hazırlanan bu raporla, Belediyemizin 2025-2029 Stratejik Planındaki 8 amaç, 41 

stratejik hedef altında belirlenen 114 adet performans göstergesi 2025 yılını kapsayacak şekilde 

değerlendirilerek sonuçları ortaya konulmuştur. 

Belediyemiz, 2025 yılı değerlendirme sonuçlarının planın gelecek dönem 

uygulamalarında tüm paydaşlara ve uygulayıcılara yön vermesi temennisiyle 2025 Yılı 

Değerlendirme Raporu’nu kamuoyunun bilgisine sunmaktadır. 
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2. Performans Göstergeleri Bazında Hazırlanan Stratejik Plan İzleme Tabloları 
 

Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-1 

A1. 
Kurumsal kaynaklarını ve kapasitesini etkin ve verimli bir mali yönetim sistemi ile 
kullanan, kurumsal destek süreçlerini etkin biçimde işleten güçlü bir yönetim 
sistemi oluşturmak. 

H1.1 
Atıl durumda olan taşınmazlar arz talep doğrultusunda kiraya verilerek belediye 
gelirlerinde artış sağlanacak ve ihtiyaç dahilinde kiralama yapılacak. 

H1.1 Performansı %80,80 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Gerekli önlemler alındığından yalnızca 1.1.2 numaralı Performans Göstergesinde 
sapma meydana gelmiştir.  

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Hedefle ilgili alınan önlem ve çalışmaların sürekliliği devam edecektir. 

Sorumlu Birim Gelirler Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç Değeri 

(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.1.1.1: 
Kiraya verilen yerlerin 
sayısı (yıllık) 

40 40 45 70 155,56 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Arz talep doğrultusunda kiralama yapıldığından hedeflenenden daha çok kiralama 
yapılmış olup performans göstergelerinde değişiklik ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılmış olup hedeflenen değerlerden daha çok 
kiralama yapılmıştır. 

Etkinlik 
Tahmin edilen maliyetler aşılmamış ve öngörülmeyen maliyetlerle  
karşılaşılmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Gelir artışı sağlamak adına atıl durumda olan taşınmazların değerlendirilmesi 
sağlanacaktır. 

PG.1.1.2: 
Kira borcunu ödemeyen 
mükelleflere gönderilen 
tebligat sayısı  (yıllık) 

30 20 25 9 36,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Yasal takip süreci güncel olarak takip edildiğinden mükelleflerin zamanında 
borcunu ödemesi sağlanmış bu nedenle performans göstergesi değerine 
ulaşılamamıştır. 

Etkililik Tahsilat oranı yüksek olduğundan gösterge değerlerine ulaşılamamıştır. 

Etkinlik 
Öngörülmeyen maliyet oluşmamıştır, maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç 
bulunmamaktadır. 

Sürdürülebilirlik 
Hukuk Müdürlüğü ile koordineli çalışıp yasal takip süreci güncel olarak devam 
etmelidir. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri (A) 

İzleme Dönemindeki 
Yılsonu Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.1.1.3: 
Kiralanan yerlerin sayısı 
(yıllık) 

20 3 3 3 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespit ve ihtiyaçlarda bir değişim olmadığından hedeflenen değerler kadar 
kiralama işlemi yapılmıştır. 

Etkililik 
Arz talep doğrultusunda kiralama yapıldığından hedeflenenden değerlere 
ulaşılmıştır. 

Etkinlik Öngörülmeyen maliyet oluşmamıştır. 

Sürdürülebilirlik Kamu zararı oluşmaması adına İhtiyaçlar dahilinde kiralama yapılmalıdır. 

PG.1.1.4: 
Kaydı yapılan 
taşınmazların yüzdesi 
(yıllık) 

10 100 100 100 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespit ve ihtiyaçlarda bir değişim olmadığından hedeflenen göstergelerde 
değişiklik ihtiyacı doğmamıştır. 

Etkililik Güncel olarak taşınmaz envanteri işlendiğinden hedeflenen değerlere ulaşılmıştır. 

Etkinlik Öngörülmeyen maliyet oluşmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Oluşturulan taşınmaz envanteri ile tapu kayıtlarının güncel takip süreci devam 
etmelidir. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-2 

A1. 
Kurumsal kaynaklarını ve kapasitesini etkin ve verimli bir mali yönetim sistemi ile 
kullanan, kurumsal destek süreçlerini etkin biçimde işleten güçlü bir yönetim 
sistemi oluşturmak. 

H1.2 
Beyana dayalı tahakkuk ve tahsilat sistemindeki sorunları gidermek adına denetim 
ve tespitler arttırılarak belediye gelirlerinde artış sağlamak. 

H1.2 Performansı %90,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
İdarece beyan girilmesi ve yoklama biriminin kurulmasından dolayı 1.2.3 numaralı 
performans göstergesinde sapma meydana gelmiştir. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler İdarece beyan işlemleri ile yoklama ve denetimlerin sürekliliği sağlanmalıdır. 

Sorumlu Birim Gelirler Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç Değeri 

(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.1.2.1: 
Yerinde tespit ile 
düzenlenen yoklama 
fişleri sayısı (yıllık) 

45 160 165 1.667 1.010,30 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
İdarece beyan girilmesi ve yoklama biriminin kurulmasıyla hedeflenen değerin 
üzerinde gerçekleşme meydana gelmiştir. Performans göstergesinde değişiklik 
ihtiyacı yoktur. 

Etkililik Hedeflenen performans değerlerine ulaşılmıştır. 

Etkinlik Öngörülmeyen maliyet oluşmamıştır. 

Sürdürülebilirlik Azami gelir sağlanması amacıyla yoklama ve tespitlerin sürekliliği sağlanmalıdır. 

PG.1.2.2: 
Yapılan denetim sayısı 
(yıllık) 

45 170 175 2.517 1.438,29 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
İdarece beyan girilmesi ve yoklama biriminin kurulmasıyla hedeflenen değerler 
aşılmıştır. Performans göstergesinde değişiklik ihtiyacı yoktur. 

Etkililik Hedeflenen performans değerlerine ulaşılmıştır. 

Etkinlik Öngörülmeyen maliyet oluşmamıştır. 

Sürdürülebilirlik Tahsilat artışı sağlanması amacıyla yoklama ve tespitlerin sürekliliği sağlanacaktır. 

PG.1.2.3: 
Gönderilen beyana çağrı 
sayısı (yıllık) 

10 0 10 0 0,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespit ve ihtiyaçlarda değişim meydana geldiğinden hedef ve performans 
göstergelerinde değişiklik ihtiyacı doğmuştur. 

Etkililik İdarece beyan girildiğinden gösterge değerlerine ulaşılamamıştır. 

Etkinlik Öngörülmeyen maliyet oluşmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Tapu kayıtlarının tetkiki ile İmar ve Şehircilik Müdürlüğünden gelen yapı kullanım 
belgelerine istinaden idarece beyan girilip sürekliliği sağlanacaktır. 



7 
 

Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-3 

A1. 
Kurumsal kaynaklarını ve kapasitesini etkin ve verimli bir mali yönetim sistemi ile 
kullanan, kurumsal destek süreçlerini etkin biçimde işleten güçlü bir yönetim 
sistemi oluşturmak. 

H1.3 Kaynakları etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde elde etmek ve kullanmak. 

H1.3 Performansı %88,69 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Yıl içinde oluşan ekonomik koşullar ve uygulamaya yönelik bazı değişiklikler 
nedeniyle hedeflenen değerlere kısmen ulaşılmıştır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
İzleme ve takip süreçleri güçlendirilerek dijital uygulamalar daha etkin kullanılacak 
ve bilgilendirme çalışmaları artırılacaktır. 

Sorumlu Birim Mali Hizmetler Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.1.3.1 
Bütçe gelirlerindeki 
gerçekleşme oranı (%) 
(yıllık) 

30 25,49 65 48,71 74,94 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişiklikler meydana 
gelememiş olup tespitler ve ihtiyaçlarda değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılamamıştır, tespit edilen ihtiyaçlar 
karşılanmamıştır. 

Etkinlik Öngörülemeyen maliyet ortaya çıkamamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergesinin devam ettirilmesinde herhangi bir risk ortaya 
çıkmamıştır. 

PG.1.3.2  
Bütçe giderlerindeki 
gerçekleşme oranı (%)  
(yıllık) 

30 31,58 75 65,51 87,35 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişiklikler meydana 
gelememiş olup performans göstergesinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılamamıştır, tespit edilen ihtiyaçlar 
karşılanmıştır. 

Etkinlik 
Performans hedefi değerine ulaşılırken öngörülemeyen maliyetler ortaya 
çıkmamıştır. 

Sürdürülebilirlik Performans göstergesinin devam ettirilmesinde herhangi bir risk yoktur. 

PG.1.3.3 
Tahakkukun tahsilata 
oranı (%)  (yıllık) 

40 78,29 80 86,46 108,08 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede hedef ve performans 
göstergelerini etkileyecek önemli bir değişiklik meydana gelmemiştir. 

Etkililik 
Performans göstergesine ulaşılmış olup uygulamalar hedeflenen ihtiyaçların 
karşılanmasına katkı sağlamıştır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen ilave maliyet oluşmamış, mevcut kaynaklar etkin ve verimli 
şekilde kullanılmıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Uygulamalar sürdürebilir nitelikte olup kurumsal ve yasal açıdan önemli bir risk 
bulunmamaktadır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-4 

A1. 
Kurumsal kaynaklarını ve kapasitesini etkin ve verimli bir mali yönetim sistemi ile 
kullanan, kurumsal destek süreçlerini etkin biçimde işleten güçlü bir yönetim 
sistemi oluşturmak. 

H1.4 
Gelirlerde beyana dayalı ödeme sistemindeki sorunları gidermek adına denetimler 
arttırılarak tahsilat oranlarının yükseltilmesi sağlanacak. 

H1.4 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
İdarece beyan girilmesi ve yoklama biriminin kurulması nedeniyle hedeflerin 
üzerinde gerçekleşmeler olmuştur. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler İdarece beyan işlemleri ile yoklama ve denetimlerin sürekliliği sağlanmalıdır. 

Sorumlu Birim Gelirler Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.1.4.1 
Tahakkukun tahsilata 
oranı (%) (yıllık) 

40 78,29 80 86,46 108,08 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik Planın başlangıç döneminden itibaren ciddi bir değişiklik olmamıştır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılmıştır ve tespit edilen ihtiyaçlar 
karşılanmıştır. 

Etkinlik 
Performans göstergesi değerine ulaşılırken tespit edilen herhangi bir maliyet 
ortaya çıkmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergelerinin devam ettirilmesinde yasal, kurumsal ve çevresel 
herhangi bir risk oluşmamıştır 

PG.1.4.2 
Yapılan denetim sayısı  
(yıllık) 

60 15 90 2.517 2.796,67 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
İdarece beyan girilmesi ve yoklama biriminin kurulmasıyla hedeflenen değerler 
aşılmıştır. 

Etkililik Hedeflenen performans değerlerine ulaşılmıştır. 

Etkinlik Öngörülmeyen maliyet oluşmamıştır. 

Sürdürülebilirlik Tahsilat artışı adına yoklama ve tespitlerin sürekliliği sağlanacaktır. 

 

 

 



9 
 

Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-5 

A1. 
Kurumsal kaynaklarını ve kapasitesini etkin ve verimli bir mali yönetim sistemi ile 
kullanan, kurumsal destek süreçlerini etkin biçimde işleten güçlü bir yönetim 
sistemi oluşturmak. 

H1.5 
6183 Sayılı Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanun uyarınca amme 
alacaklarının tahsil zaman aşımını kesmek ve Belediye gelirlerini arttırmak. 

H1.5 Performansı %88,67 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Tasarruf tedbirleri kapsamında ödeme emri yerine SMS gönderilmesinden dolayı 
sapma meydana gelmiştir. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Yasal çerçeveler dahilinde tahsilat oranın artışı sağlanmalıdır. 

Sorumlu Birim Gelirler Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.1.5.1  
Düzenlenen ödeme emri 
sayısı (yıllık) 

30 1.172 1.850 1.151 62,22 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Performans göstergesi değerine yaklaşılmış olup göstergede değişikliğe ihtiyaç 
duyulmamaktadır. 

Etkililik Hedeflenen performans değerlerine yaklaşılmıştır. 

Etkinlik Öngörülmeyen maliyet oluşmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergelerinin devam ettirilmesine yönelik tüm riskler en aza 
indirgenerek hedeflenen değerlerin sürdürülebilirliği sağlanmalıdır. 

PG.1.5.2 
Ödeme emrine istinaden 
yapılan haciz varakası 
(yıllık) 

20 163 195 676 346,67 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Olumsuz ekonomik nedenlerden dolayı hedeflenen değerlerden daha fazla işlem 
yapılmıştır. 

Etkililik Hedeflenen performans değerinin üzerinde bir gerçekleşme olmuştur. 

Etkinlik Öngörülmeyen maliyet oluşmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Kamu zararı ve vergi kaybına neden olmamak adına yasal takip sürecinin sürekliliği 
sağlanmalıdır. 

PG.1.5.3 
Gönderilen SMS sayısı 
(yıllık) 

50 3.900 1.550 20.125 1.298,39 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Ödeme emrine göre SMS daha ekonomik olduğu için hedeflenen değerin üzerinde 
işlem yapılmıştır. 

Etkililik Hedeflenen performans değerinin üzerinde gerçekleşme olmuştur.  

Etkinlik Öngörülmeyen maliyet oluşmamıştır. 

Sürdürülebilirlik Zamanaşımını önlemek ve tahsilat oran artışının sürekliliği sağlanmalıdır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-6 

A2. 
Yenilikçi ve şeffaf bir anlayışla Belediyemizin hedeflerini planlayıp vatandaşın 
farkındalığını arttırmak. 

H2.1 
İyi bir planlama ve bütçeleme ile kaynakların etkin kullanımını sağlayarak 
belediyenin orta ve uzun vadeli amaç ve hedeflerini belirlemek. 

H2.1 Performansı %93,74 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Hazırlanan raporlarla hedeflenen değere ulaşılmış ancak giderin fazla ve gelirin 
düşük olması sebebiyle sapma meydana gelmiştir. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Giderin azaltılıp gelirin arttırılması yönünde çalışmalar yapılması gerekmektedir. 

Sorumlu Birim Strateji Geliştirme Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.2.1.1: 
Rapor hazırlama sayısı 
(yıllık) 

50 9 7 9 128,57 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişiklikler meydana 
gelmemiştir. Tespit ve ihtiyaçlarda değişiklik yoktur. 

Etkililik 

2024 Faaliyet Raporu, 2025 Performans Programı, 2025 Bütçesi, Kurumsal Durum 
ve Mali Beklentiler Raporu, Denetim Komisyonu Raporu, 2025-2026 İç Kontrol 
Uyum Eylem Planı, 2025 İç Kontrol İzleme Raporu, Stratejik Plan İzleme ve 
Değerlendirme Raporları hazırlanarak performans göstergesi değerinin üzerinde 
bir gerçekleşme sağlanmış. Tespit edilen ihtiyaçlar karşılanmıştır. 

Etkinlik 
Performans göstergesi değerine ulaşılırken öngörülemeyen maliyet oluşmamıştır. 
Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergesinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal ve çevresel açıdan 
bir risk görülmemektedir.  

PG.2.1.2: 
Gelir / Gider oranı (%) 
(yıllık) 

50 80,67 85 74,35 87,47 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişiklikler meydana 
gelmemiştir. Tespit ve ihtiyaçlarda değişiklik yoktur. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılamamış olup hedef ve göstergede 
güncelleme ihtiyacı yoktur. 

Etkinlik 
Performans göstergesi değerlerine ulaşırken öngörülemeyen maliyet 
oluşmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergesinin devam ettirilmesinde gelir ve giderler düzenli bir şekilde 
takip edilerek geliri arttırıcı işlemlerin yapılması adına ilgili müdürlüklerle 
görüşülmesi gereklidir. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-7 

A2. 
Yenilikçi ve şeffaf bir anlayışla Belediyemizin hedeflerini planlayıp vatandaşın 
farkındalığını arttırmak. 

H2.2 
Resmi yazışmaların optimum zaman ve verimle elektronik ortamda gönderilmesi 
sağlanacak. 

H2.2 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni Hedefe ilişkin sapma bulunmamaktadır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Fiziksel gönderim gerekliliği olmayan resmi yazışmaların elektronik ortamda 
gönderilmesini sağlamak.  

Sorumlu Birim Yazı İşleri Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.2.2.1  
Tüm resmi yazışmaların 
elektronik ortamda 
gönderilmesinin oranı 
(%) (yıllık) 

100 80 85 90 105,88 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Kurumumuz adına yapılan yazışmalarda diğer müdürlüklere ait olan fiziksel ekleri 
bulunan yazılar ve kanun gereği posta yolu ile gönderilmesi gereken yazılar 
elektronik ortamda gönderilmiş olup performans göstergesi değerine ulaşılmıştır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılmıştır. Performans göstergesinde değişikliğe 
ihtiyaç yoktur. 

Etkinlik Tahmini maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı yoktur.  

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergelerinin devam etme sürecinde herhangi bir riskle 
karşılaşılmamış olup sürdürebilirliği sağlamak adına düzenli takip edilecektir.  
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-8 

A2. 
Yenilikçi ve şeffaf bir anlayışla Belediyemizin hedeflerini planlayıp vatandaşın 
farkındalığını arttırmak. 

H2.3 
Şeffaf bir anlayış ile karar alma süreçleri etkin yürütülerek halkın bilgilendirilmesi 
sağlanacak. 

H2.3 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni Hedefe ilişkin sapma bulunmamaktadır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Stratejik Plan doğrultusunda Müdürlüğümüzde gerçekleştiren çalışmalar hedefe 
uygun şekilde gerçekleştirilmektedir. 

Sorumlu Birim Yazı İşleri Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.2.3.1  
Meclis gündemi ve 
kararlarının belediye 
internet sitesinde 
yayınlanma oranı (%) 
(yıllık) 

100 100 100 100 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Stratejik planın başlangıç döneminden itibaren herhangi bir değişiklik meydana 
gelmemiş olup hedef değerlerine ulaşarak Bilgi İşlem Müdürlüğü ile koordineli 
şekilde Meclis Kararları internet ortamında yayınlanmıştır.  

Etkililik 
Performans göstergelerine ulaşılmış olup herhangi bir güncellemeye ihtiyaç 
duyulmamaktadır. Belediyemiz Meclis Kararları zamanında eksiksiz Belediyenin 
internet sitesinde yayınlanmıştır. 

Etkinlik 
Tahmin edilen maliyetin ötesine geçilmemiş olup maliyet tablosunda değişikliğe 
ihtiyaç duyulmamaktadır.  

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergelerinin devam etme sürecinde herhangi bir riskle 
karşılaşılmamış olup sürdürülebilirliğin devamlılığı için şeffaf yönetim anlayışı ve 
halkı bilgilendirme hedefi devam etmektedir.  
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-9 

A3. 
Teknolojiyi destekleyen, yenilikçi ve araştırmacı yöntemlerle Belediyemiz 
bünyesindeki fiziki kaynakları etkin, verimli ve hesap verilebilir bir anlayışla 
yönetmek. 

H3.1 
Hizmet sunumunda kaliteyi ve hızı arttırmak için Belediyemize ait taşıtların bakım-
onarım çalışmalarının zamanında yapılması sağlanacak. 

H3.1 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Belediyemiz araçlarının eski model olmasından arızalarda artış yaşanması ve 
öngörülemeyen kazaların meydana gelmesi hedefte sapmaya neden olmuştur. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Belediyemiz araçlarının arıza kayıtlarının analiz edilerek tekrarlayan arızalara kalıcı 
müdahale edilmesi gerekmektedir. 

Sorumlu Birim Destek Hizmetleri Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG3.1.1: 
Belediyemize ait taşıtların 
bakım ve onarım sayısı 
(yıllık) 

100 500 490 850 173,47 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Stratejik Plan döneminde iç ve dış çevrede değişiklikler meydana gelmiştir. Bu 
değişiklikler araçların bakım onarım sayısında artışa neden olmuştur. 

Etkililik Toplam hedef değeri üzerinde bir gerçekleşme olmuştur.  

Etkinlik 

Performans gösterge değerlerinin üzerinde bir gerçekleşme olduğundan 
öngörülemeyen maliyetler ortaya çıkmıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişiklik 
ihtiyacı vardır. Yüksek maliyetlerin ortaya çıkmasından hedef ve performans 
göstergesi değerlerinde değişiklik ihtiyacı oluşmuştur. 

Sürdürülebilirlik 
Kademe birimimizin etkinliğinin arttırılması için ekipman yeterlilik düzeyinin 
sürekli olarak kontrol edilmesi sağlanacak, araçların bakımlarının zamanında 
yapılması için gerekli kontroller yapılacaktır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-10 

A3. 
Teknolojiyi destekleyen, yenilikçi ve araştırmacı yöntemlerle Belediyemiz 
bünyesindeki fiziki kaynakları etkin, verimli ve hesap verilebilir bir anlayışla 
yönetmek. 

H3.2 
Belediyeye ilişkin doğrudan temin ve ihale dosyaları en doğru ve en hızlı şekilde 
gerçekleştirilecek. 

H3.2 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Belediyeye ilişkin doğrudan temin ve ihale dosyaları en doğru ve en hızlı şekilde 
gerçekleştirilmiş olup hedefte sapma gerçekleşmemiştir. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Belediyeye ilişkin doğrudan temin ve ihale dosyaları ile ilgili hedefte sapma 
gerçekleşmediğinden alınacak önlem bulunmamaktadır. 

Sorumlu Birim Destek Hizmetleri Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.3.2.1: 
Müdürlüklerden gelen 
ihale taleplerinin 
karşılanma oranı (%) 
(yıllık) 

50 100 100 100 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Müdürlüklerden gelen ihale talepleri doğrultusunda iç ve dış çevrede ciddi bir 
değişiklik oluşmamış olup taleplerin tamamı karşılanmıştır. 

Etkililik 
Müdürlüklerden gelen ihale talepleri konusunda performans göstergesi 
değerlerine ulaşılmıştır olup herhangi bir güncelleme yapılmasına ihtiyaç 
duyulmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans gösterge değerlerine ulaşırken öngörülemeyen maliyetler ortaya 
çıkmamış olup maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı oluşmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergelerinin devam ettirilmesinde herhangi bir risk unsuru 
bulunmamaktadır. 

PG.3.2.2: 
Müdürlüklerden gelen 
doğrudan temin 
taleplerinin karşılanma 
oranı (%) (yıllık) 

50 100 100 100 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 

Müdürlüklerden gelen doğrudan temin taleplerinin karşılanma planının başlangıç 
döneminden itibaren iç ve dış çevrede herhangi bir değişiklik yaşanmamış, 
müdürlüğümüze iletilen taleplerin tamamı karşılanmıştır. Bu sebeple hedef ve 
performans göstergelerinde değişiklik yapılmasına ihtiyaç yoktur.  

Etkililik 
Doğrudan temin taleplerinin karşılanmasıyla ilgili olarak performans göstergesi 
değerlerine ulaşılmış olup hedef ve göstergelerde güncelleme yapılmasına gerek 
bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans gösterge değerlerine ulaşırken öngörülemeyen  maliyetler ortaya 
çıkmamış olup maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı oluşmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, çevresel vb. risk 
unsuru bulunmamaktadır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-11 

A3. 
Teknolojiyi destekleyen, yenilikçi ve araştırmacı yöntemlerle Belediyemiz 
bünyesindeki fiziki kaynakları etkin, verimli ve hesap verilebilir bir anlayışla 
yönetmek. 

H3.3 
Mevcut işleyiş ve düzen korunarak güncel teknoloji takibinde, ihtiyaçlar 
doğrultusunda verimlilik arttırılacak. 

H3.3 Performansı %99,09 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Birimlerden gelen talepler yetkimiz dahilinde değerlendirilerek ihtiyaçlara karşılık 
verilmiştir. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Mali yapıya uygun, tasarrufu ön planda tutan, kurumun ihtiyaçlarını eksiksiz ve 
etkili karşılayacak alımlar yapılması. 

Sorumlu Birim Bilgi İşlem Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.3.3.1: 
Sistem ve yazılım sayısı 
(kümülatif) 

30 10 11 15 500,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Stratejik Plan döneminde ihtiyaç dahilinde yeni müdürlüklerin kurulmasıyla 
birlikte bilgisayar alımı yapılmış buna bağlı olarak da yazılım ve donanım sayısında 
artış meydana gelmiştir. 

Etkililik Toplam hedef değeri aşılmış olup tespit edilen ihtiyaçlar karşılanmıştır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen maliyetler ortaya çıkmıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişiklik 
ihtiyacı vardır. 

Sürdürülebilirlik 
Sürdürülebilirliği sağlamak adına ihtiyaç dahilinde yazılım ve donanım alımı 
yapılacaktır. 

PG.3.3.2:  
Donanım bakım sayısı 
(yıllık) 

55 30 35 50 142,86 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Stratejik Plan döneminde ilçenin ve belediyenin gelişmesi buna bağlı olarak da 
ihtiyaç dahilinde yeni müdürlüklerin kurulmasıyla birlikte bilgisayar ve malzeme 
alımlarında artış meydana gelmiştir. 

Etkililik 
Tespit edilen ihtiyaçlar karşılanmış olup performans göstergesinde değişiklik 
ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik Tahmini maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı olmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Sürdürülebilirliği sağlamak adına ihtiyaç dahilinde açılan yeni müdürlüklere 
bilgisayar ve malzeme alımı yapılacaktır. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.3.3.3:  
Kamera bakım sayısı 
(yıllık) 

10 10 11 10 90,91 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Stratejik Plan döneminde ülkemizde yaşanan enflasyon nedeniyle kamera vb. 
elektronik cihazların fiyatlarında artış olmuştur. Buna bağlı olarak toplam hedef 
değerine kısmen ulaşılmıştır. 

Etkililik 
Toplam hedeflenen değere kısmen ulaşılmış olup performans göstergesinde 
güncelleme gerekmektedir. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen maliyetler oluşmuştur. Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe 
ihtiyaç duyulmaktadır. 

Sürdürülebilirlik Yeni Stratejik Planda bu performans göstergesi güncellenmiştir. 

PG.3.3.4:  
Anons bakım sayısı (yıllık) 

5 1 1 1 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılmış olup tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi 
bir değişiklik olmamıştır. 

Etkililik 
Hedeflenen performans göstergesi değeri tutturulmuş, tespit edilen ihtiyaçlar 
karşılanmıştır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen maliyetler oluşmamış olup tahmini maliyet tablosunda değişikliğe 
ihtiyaç duyulmamaktadır. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergelerinin devam ettirilmesinde, Belediyenin büyüme 
potansiyelinin doğru tahmin edilememesinden başka öngörülemeyen risk 
bulunmamaktadır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-12 

A3. 
Teknolojiyi destekleyen, yenilikçi ve araştırmacı yöntemlerle Belediyemiz 
bünyesindeki fiziki kaynakları etkin, verimli ve hesap verilebilir bir anlayışla 
yönetmek 

H3.4 
Bina, tesis ve araçları kullanıma elverişli hale getirmek, bakımlarını yapmak ve 
gerektiğinde yenilemek. 

H3.4 Performansı %95,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Stratejik Plan döneminde araçlar ile bina ve tesislerin bakım onarımları düzenli 
olarak yapılmış olup hedefte sapma bulunmamaktadır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Hedeflenen değere ulaşıldığı için alınacak bir önlem bulunmamaktadır. 

Sorumlu Birim Fen İşleri Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.3.4.1   
Bakımı yapılan araç sayısı 
(yıllık) 

60 15 17 17 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Stratejik Plan döneminde araçların bakımlarının yapılmasında hedef değere 
ulaşılmış olup gösterge değerinde değişikliğe ihtiyaç bulunmamaktadır. 

Etkililik 
Toplam hedef değerine ulaşılmıştır. Performans göstergesinde güncelleme ihtiyacı 
bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Tahmini maliyet tablosunda belirlenen değerde kalınmıştır. Bu nedenle 
güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Sürdürülebilirlik Sürdürülebilirliği devam ettirmek için haftada bir toplantı yapılacaktır. 

PG.3.4.2                    
Bakım, onarım ve 
düzenlemesi yapılacak 
bina ve tesis sayısı 
(kümülatif) 

30 10 20 20 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Stratejik Plan döneminde bina ve tesislerin bakım, onarımlarının yapılmasında 
hedef değere ulaşılmış olup gösterge değerinde değişikliğe ihtiyaç 
bulunmamaktadır. 

Etkililik 
Toplam hedef değerine ulaşılmıştır. Performans göstergesinde güncelleme ihtiyacı 
bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Tahmini maliyet tablosunda belirlenen değerde kalınmıştır. Bu nedenle 
güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Sürdürülebilirlik Sürdürülebilirliği devam ettirmek için haftada bir toplantı yapılacaktır. 

PG.3.4.3                     
Temin edilen araç sayısı 
(kümülatif) 

10 0 2 1 50,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Plan başlangıç döneminden sonra artan maliyetlerden dolayı hedef değerin 
altında kalınmıştır. Bu nedenle hedef gösterge değerinde değişiklik ihtiyacı vardır. 

Etkililik 
Artan maliyetlerden dolayı toplam hedef değerine ulaşılamamış olup güncelleme 
ihtiyacı bulunmaktadır. 

Etkinlik 
Tahmini maliyet tablosunun altında kalınmıştır. Bu nedenle tahmini maliyet 
tablosunda değişikliğe ihtiyaç vardır. 

Sürdürülebilirlik 
Hedef ile ilgili olarak ayda bir toplantı yapılacak olup bütçe planlaması hakkında 
sürdürülebilirlik sağlanacaktır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-13 

A4. 
Toplumun ihtiyaç ve talepleri gözetilerek kültürel ve sosyal faaliyetlerle ilçenin 
tanıtım ve gelişmesine katkı sağlamak. 

H4.1 Halkla birlikte yönetim anlayışı ile belediyecilik hizmetlerini sunmak. 

H4.1 Performansı %95,99 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Başkanlık makamına gelen kişilerle görüşme sağlanmış olup hedeflenen kişi sayısı 
görüşme talep eden kişi sayısının üzerinde kalmıştır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Talepler doğrultusunda tüm görüşmeler gerçekleştirmiş olup randevular 
konusunda iyileştirmelerimiz devam etmektedir. 

Sorumlu Birim Özel Kalem Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.4.1.1                  
Başkanlık makamında 
görüşülen kişi sayısı (yıllık) 

50 10.000 10.500 9.950 94,76 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Plan döneminde iç ve dış çevrede hedefleri etkileyecek önemli bir değişiklik 
yaşanmamış, bu nedenle tespit, ihtiyaç, hedef ve performans göstergelerinde 
revizyona gerek duyulmamıştır. 

Etkililik 
Performans göstergelerine kısmen ulaşılmış, tespit edilen ihtiyaçlar karşılanmış, 
güncelleme ihtiyacı doğmamış ve gerçekleşmeler kalkınma planındaki ilgili amaç 
ve hedeflere katkı sağlamıştır. 

Etkinlik 
Süreçte öngörülemeyen maliyet oluşmamış, maliyet tablosu ve hedef ile 
performans göstergelerinde değişiklik ihtiyacı doğmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Sürdürülebilirlik için planlama ve kaynakların güçlendirilmesi, süreçlerin 
standartlaştırılması ve yasal çerçevenin düzenli takibi gerekmektedir. 

PG.4.1.2                        
Özel, kamu kurum ve 
kuruluşlar ile STK'larla 
yapılan görüşme sayısı 
(yıllık) 

50 100 180 175 97,22 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 

Yıllık görüşme hedefi sorunsuz şekilde gerçekleştirilmiş olup planın başlangıcından 
itibaren iç ve dış çevrede ciddi bir değişiklik yaşanmamış, tespit ve ihtiyaçlar 
korunmuş ve bu durum hedefler ile performans göstergelerinde herhangi bir 
değişiklik ihtiyacı doğurmamıştır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerine kısmen ulaşılmış olup tespit edilen ihtiyaçlar 
büyük ölçüde karşılanmış, güncelleme ihtiyacı doğmamış ve gerçekleşmeler 
kalkınma planındaki ilgili amaç, hedef ve politikalara doğrudan katkı sağlamıştır. 

Etkinlik 
Performans göstergelerine ulaşılırken öngörülemeyen ek maliyetler oluşmamış, 
tahmini maliyet tablosunda ve buna bağlı olarak hedefler ile performans 
göstergesi değerlerinde herhangi bir değişiklik ihtiyacı doğmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 

Performans göstergelerinin sürdürülebilirliği; kurumsal kapasite, mevzuat 
değişiklikleri ve çevresel belirsizlikler nedeniyle risk altına girebileceğinden, bu 
risklerin azaltılması için güçlü yönetişim, düzenli mevzuat takibi, yeterli kaynak 
planlaması ve esnek uygulama mekanizmaları hayata geçirilmelidir. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-14 

A4. 
Toplumun ihtiyaç ve talepleri gözetilerek kültürel ve sosyal faaliyetlerle ilçenin 
tanıtım ve gelişmesine katkı sağlamak. 

H4.2 
Menderes Belediyesi tarafından yapılan tüm çalışmaların basın yayın organları 
aracılığı ile halka duyurulması sağlanacak. 

H4.2 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni Planlanan performans göstergesi değerlerine ulaşılmıştır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 

Performans göstergesi değerlerine ulaşılmış olup toplumun ihtiyaç ve talepleri 
gözlenerek, kültürel ve sosyal faaliyetlerle ilçenin tanıtım ve gelişmesine katkı 
sağlamak amacıyla basın yayın organları ve sosyal medya ile halka duyurulması 
sağlanacaktır. 

Sorumlu Birim Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.4.2.1 
Yazılı ve görsel basın 
haber sayısı  (yıllık)                               

40 60 120 140 116,67 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişiklikler meydana 
gelmemiş olup performans göstergesinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılmış olup tespit edilen ihtiyaçlar 
karşılanmıştır. Hedef ve göstergeye ilişkin değişiklik ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen bir maliyet ortaya çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda 
değişiklik ihtiyacı yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Hedefe ulaşmada gösterilen başarılı çalışmanın aynı özveriyle devam ettirilmesi 
amaçlanmaktadır. 

PG.4.2.2 
Sosyal medya paylaşım 
sayısı (yıllık) 

20 350 700 833 119,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişiklikler meydana 
gelmemiş olup performans göstergesinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılmış olup tespit edilen ihtiyaçlar 
karşılanmıştır. Hedef ve göstergeye ilişkin değişiklik ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans göstergesi değerine ulaşılırken öngörülemeyen bir maliyet ortaya 
çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergesinin devam ettirilmesinde herhangi bir risk 
bulunmamaktadır. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.4.2.3 
İlçe tanıtım filmi sayısı 
(yıllık) 

10 0 2 3 150,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişiklikler meydana 
gelmemiş olup performans göstergesinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılmış olup tespit edilen ihtiyaçlar 
karşılanmıştır. Hedef ve göstergeye ilişkin değişiklik ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen bir maliyet ortaya çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda 
değişiklik ihtiyacı yoktur. 

Sürdürülebilirlik Kurumsal, yasal, çevresel vb. unsurlarda riskler söz konusu değildir. 

PG.4.2.4 
Açık hava reklam sayısı 
(yıllık) 

30 12 30 30 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişiklikler meydana 
gelmemiş olup performans göstergesinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılmış olup tespit edilen ihtiyaçlar 
karşılanmıştır. Hedef ve göstergeye ilişkin değişiklik ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans göstergesi değerine ulaşılırken öngörülemeyen bir maliyet ortaya 
çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergesinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, çevresel vb. 
unsurlarda riskler söz konusu değildir. 

 

 

  



21 
 

Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-15 

A4. 
Toplumun ihtiyaç ve talepleri gözetilerek kültürel ve sosyal faaliyetlerle ilçenin 
tanıtım ve gelişmesine katkı sağlamak. 

H4.3 
Menderes Belediyesine vatandaşlar tarafından yapılan istek ve talepleri çözüme 
ulaştırmak. 

H4.3 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni Planlanan performans göstergesi değerleri üzerinde bir gerçekleşme olmuştur. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Planlanan performans göstergesi değerlerine ulaşılmış olup alınacak önlem 
bulunmamaktadır. Vatandaştan ve muhtarlardan gelen talep ve istekler titizlikle 
yürütülmektedir. 

Sorumlu Birim Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.4.3.1 
Vatandaşlardan gelen 
istek ve taleplerin sayısı 
(yıllık) 

60 300 500 4.770 954,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Ulaşılan hedef değer, hem vatandaşların kuruma olan ilgisinin ve erişiminin yüksek 
olduğunu hem de hedefin tahminlerin çok üzerinde gerçekleştiğini 
göstermektedir. Performans göstergesinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılmış olup tespit edilen ihtiyaçtan fazlası 
karşılanmıştır. İstenilen hedefe gelişen teknoloji sayesinde kolayca ulaşıldığı için 
hedef ve gösterge değerinde güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen bir maliyet ortaya çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda 
değişiklik ihtiyacı yoktur. 

Sürdürülebilirlik Kurumsal, yasal, çevresel vb. unsurlarda riskler söz konusu değildir. 

PG.4.3.2 
Muhtarlardan gelen istek 
ve taleplerin ilgili 
müdürlüklere iletilmesinin 
oranı (%) (yıllık) 

40 100 100 100 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişiklikler meydana 
gelmemiş olup tespitler ve ihtiyaçlarda değişiklik bulunmamaktadır. Muhtarlardan 
gelen talep ilgili müdürlüklere iletilmiştir.  

Etkililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılmış olup müdürlüklere gerekli bilgiler 
iletilmiştir. İstenilen düzeyde bir gerçekleşme sağlandığı için hedef ve göstergeye 
ilişkin güncelleme ihtiyacı yoktur.  

Etkinlik 
Öngörülemeyen bir maliyet ortaya çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda 
değişiklik ihtiyacı yoktur. 

Sürdürülebilirlik Kurumsal, yasal, çevresel vb. unsurlarda riskler söz konusu değildir. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-16 

A4. 
Toplumun ihtiyaç ve talepleri gözetilerek kültürel ve sosyal faaliyetlerle ilçenin 
tanıtım ve gelişmesine katkı sağlamak. 

H4.4 
İlçemizin tanıtılması ve kültürel etkileşimin sağlanması amacı ile festival ve 
etkinlikler düzenlemek. 

H4.4 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Performans göstergesi değerine ulaşılmıştır. Herhangi bir sapma 
bulunmamaktadır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Müdürlüğümüz bünyesindeki iş ve işlemlere devam edilecektir. 

Sorumlu Birim Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.4.4.1 
Düzenlenen festival sayısı 
(yıllık) 

50 3 4 4 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığından 
performans göstergesinde bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerlerine ulaşılmıştır.  Hedef ve gösterge değerlerine 
ilişkin gelecek yıllara dair bir güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans gösterge değerlerine ulaşılırken öngörülemeyen maliyet ortaya 
çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Belediye bünyesindeki diğer müdürlükler ile organize bir şekilde çalışılmaması 
durumunda çeşitli riskler ortaya çıkabilir. Bu riskleri önlemek amacı ile ilgili tüm 
müdürlükler ile iletişim kurulması gerekmektedir. 

PG.4.4.2 
Düzenlenen etkinlik sayısı 
(yıllık) 

50 3 10 50 500,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığından 
performans göstergesinde bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerlerine ulaşılmıştır.  Hedef ve gösterge değerlerine 
ilişkin gelecek yıllara dair bir güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans gösterge değerlerine ulaşılırken öngörülemeyen maliyet ortaya 
çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
İş paylaşımının ve etkinlikteki ihtiyaç listelerinin planlanması önem arz etmektedir. 
Bu planlamalar etkili bir şekilde yapılırsa sürdürülebilirlik sağlanabilir. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-17 

A5. 
İnsan ile doğa odaklı kurumsal gelişimi desteklemek ve afet bilincini sağlamak 
adına yaşam boyu öğrenme faaliyetleri arttırılacak ve yaygınlaştırılacak. 

H5.1 
İklim değişikliği ve sıfır atık uygulamaları kapsamında gerekli çalışmalar yapılarak 
atıkların toplanmasını sağlamak. 

H5.1 Performansı %39,17 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Araç yetersizliği nedeniyle eğitim faaliyetleri kısıtlanmış olup ayrıca özellikle artan 
maliyetlerden dolayı etkin toplamanın yapılmasında engel teşkil etmiştir. Bu 
sebeple beş yıllık hedef değerlerine ulaşılamamıştır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Çevre bilincinin artırılması için etkinliklerin ve eğitimlerin artırılması. 

Sorumlu Birim İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.5.1.1: 
Sıfır atık ve iklim 
değişikliği hakkında 
verilecek eğitim sayısı 
(yıllık) 

30 10 15 18 120,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Okullar ve STK’larla iletişime geçilerek eğitim programı takibi yapılmıştır. 
Performans göstergesinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkililik Toplam hedefe ulaşılmış olup eğitimler yapılmıştır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen maliyet ortaya çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda 
değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik Etkinler ve eğitimleri arttırıp sıfır atık ve iklim değişikliği bilincinin artırılması. 

PG.5.1.2: 
İklim değişikliği ve sıfır atık 
hakkında yapılan 
etkinliklerde dağıtılacak 
eğitici materyal sayısı 
(yıllık) 

20 150 200 1.100 550,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Eğitim ve etkinliklerde çevre bilincini artırıcı materyaller dağıtılmış olup 
hedeflenen değerin üzerinde bir gerçekleşme olmuştur. 

Etkililik Toplam hedefe ulaşılmıştır. Performans göstergesinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen maliyet ortaya çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda 
değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Sürdürülebilirliği sağlamak için materyal temini sağlamak adına lisanslı firmalarla 
ortaklaşa hareket edilecektir. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.5.1.3: 
Sahamıza yerleştirilen dış 
mekan kutu sayısı  
(kümülatif) 

20 342 345 278 -2.133,33 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Çevre sağlığı açısından kullanıma uygun olmayan konteynerlerin lisanslı 
firmalarımız tarafından sahamızdan çekilmesinden dolayı hedefe ulaşılamamıştır. 
Bunun için performans göstergesinde değişikliğe ihtiyaç vardır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılamamış olup öngörülen hedef ve 
göstergelerde güncellemeye ihtiyaç vardır. 

Etkinlik 
Kullanılamayacak konteynerlerin sahadan çekilmesi ve yüksek maliyetlerin ortaya 
çıkması nedeniyle hedefte değişiklik ihtiyacı oluşmuştur. 

Sürdürülebilirlik Dış mekan kutusu temini için lisanslı firmalarla ortaklaşa hareket edilmesi. 

PG.5.1.4: 
Dağıtılan iç mekan kutusu 
(yıllık) 

20 100 120 55 45,83 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Anlaşmalı olduğumuz lisanslı firmanın ekonomik şartlardan dolayı desteklerini 
azaltması ile planda olumsuz etkilenme olmuştur. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılamamış olup öngörülen hedef ve 
göstergelerde güncellemeye ihtiyaç vardır. 

Etkinlik 
Yüksek maliyetlerin ortaya çıkması nedeniyle maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı 
oluşmuştur. 

Sürdürülebilirlik İç mekan kutularının dağıtımı ile ilgili planlama revize edilecektir. 

PG.5.1.5: 
Bölgesel talebe göre 
mobil atık istasyon sayısı 
(kümülatif) 

10 4 5 4 0,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Beş yıllık süre içerisinde ülkede meydana gelen yüksek enflasyon nedeniyle toplam 
hedeflenen değere ulaşılamamıştır. 

Etkililik 
Gösterge değerine ulaşılamamıştır. Bununla ilgili iş planlamaları yapılacak olup 
gelecek yıllara ait güncelleme ihtiyacına gerek yoktur. 

Etkinlik 
 Yüksek maliyetlerin ortaya çıkması nedeniyle maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı 
oluşmuştur. 

Sürdürülebilirlik 
Sıfır Atık Projesi kapsamında toplanılan atık miktarlarının arttırılması 
gerekmektedir.  Mobil istasyon sayısı imkanlar dahilinde arttırılacaktır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-18 

A5. 
İnsan ile doğa odaklı kurumsal gelişimi desteklemek ve afet bilincini sağlamak 
adına yaşam boyu öğrenme faaliyetleri arttırılacak ve yaygınlaştırılacak. 

H5.2 
Belediyemiz personellerine gerekli eğitimleri vermek ve vatandaşların iş arayış 
sürecine destek sağlamak. 

H5.2 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Performans göstergelerinde hedeflenen değerlere ulaşılmış ve üzerinde 
gerçekleşmeler de olmuştur. Tespit edilen ihtiyaçlar karşılanmıştır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 

Eğitim süreleri ve konu çeşitliliği bakımından verimli olabilecek yollar diğer kamu 
kurum ve kuruluşlarıyla işbirliği içinde olarak geliştirilecektir. Kariyer portalı 
üzerinden düzenlenen toplu iş görüşmelerini özel sektör firmalarıyla entegre 
şekilde geliştirerek çalışmalar devam edecektir. 

Sorumlu Birim İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.5.2.1  
Düzenlenecek eğitim 
sayısı (yıllık) 

40 4 5 35 700,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Performans göstergelerinde hedefe ulaşma konusunda herhangi bir olumsuz 
durumla karşılaşılmamış olup tespitler ve ihtiyaçlarda değişikliğe gerek yoktur. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılarak tespit edilen eğitim ihtiyaçları Belediye 
Meclis salonunda online olarak gerçekleştirilmiştir. 

Etkinlik Öngörülmeyen bir maliyete rastlanmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 

Eğitim verme noktasında daha fazla online ve yüz yüze eğitimler verilerek personel 
gelişimine destek sağlanacaktır. Danışmanlık ve rehberlik hizmetini temin etmek 
üzere diğer kamu idareleriyle istenilen düzeyde işbirliği geliştirilememe riski 
bulunmaktadır. Bu riskin azaltılmasını teminen gerekli girişimlerde bulunulacaktır. 

PG.5.2.2  
Düzenlenecek eğitimlere 
katılan kişi sayısı(yıllık) 

40 200 300 325 108,33 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişiklik meydana 
gelmemiş olup tespitler ve ihtiyaçlarda değişiklik bulunmamaktadır. 

Etkililik 
Öngörülen performans göstergesi hedefinin üzerinde bir gerçekleşme olmuş ve 
tespit edilen ihtiyaçlar karşılanmıştır.  

Etkinlik 
Öngörülemeyen herhangi bir maliyete rastlanılmamıştır. Hedefin toplam 
maliyetinde bir değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 

Eğitim verme noktasında daha fazla online ve yüz yüze eğitimler verilerek personel 
gelişimine destek sağlanacaktır. Danışmanlık ve rehberlik hizmetini temin etmek 
üzere diğer kamu idareleriyle istenilen düzeyde işbirliği geliştirilememe riski 
bulunmaktadır. Bu riskin azaltılmasını teminen gerekli girişimlerde bulunulacaktır. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.5.2.3 
Kariyer portalına üye olan 
kişi sayısı (yıllık) 

10 700 750 1.016 135,47 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede herhangi bir değişiklik 
meydana gelmemiş olup tespitler ve ihtiyaçlarda değişiklik gerekmemektedir. 

Etkililik 
Planlanan performans göstergesi değerinin üzerinde bir gerçekleşme olmuş ve 
tespit edilen ihtiyaçlar karşılanmıştır.  

Etkinlik Öngörülmeyen bir maliyete rastlanmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Vatandaşların kariyer portalına erişimini kolaylaştıracak faaliyetler üzerinde 
çalışmalar devam etmektedir. 

PG.5.2.4 
Kariyer portalı aracılığıyla 
iş bulan kişi sayısı (yıllık) 

10 20 30 310 1.033,33 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren çevrede değişiklik meydana 
gelmemiş olup tespit ve ihtiyaçlarda değişikliğe gerek yoktur. 

Etkililik 
Hedeflenen performans göstergesi değerinin üzerinde bir gerçekleşme 
olmuş ve tespit edilen ihtiyaçlar karşılanmıştır.  

Etkinlik Öngörülmeyen bir maliyete rastlanmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Toplu iş görüşmeleri sayısı arttırılarak istihdam sayısında artış 
hedeflenmektedir. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-19 

A5. 
İnsan ile doğa odaklı kurumsal gelişimi desteklemek ve afet bilincini sağlamak adına 
yaşam boyu öğrenme faaliyetleri arttırılacak ve yaygınlaştırılacak. 

H5.3 Afetle mücadele kapsamında belediyemizin müdahale kapasitesini geliştirmek. 

H5.3 Performansı %60,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Arama Kurtarma Eğitimlerinin Afad Eğitim Müdürlüğü tarafından 2026 Mart ayı 
sonrasına planlamaya alınması ile birlikte gerekli ekipman ve teçhizat ihtiyacının 
öngörülememesi. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 

Arama kurtarma eğitimlerinin planlama sürecinin daha öngörülebilir ve sürdürülebilir 
hale getirilmesi amacıyla, AFAD ile koordinasyonun daha erken aşamada ve düzenli 
şekilde yürütülmesi; eğitim takvimlerinin netleştirilmesine paralel olarak ihtiyaç duyulan 
ekipman ve teçhizatın önceden belirlenmesi, bu kapsamda müdürlüğümüz tarafından 
hazırlık ve tedarik planlarının eğitim programlarıyla eş zamanlı olarak güncellenmesi. 

Sorumlu Birim Afet İşleri ve Risk Yönetimi Müdürlüğü 

Performans 
Göstergesi 

Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç Değeri(A) 

İzleme Dönemindeki 
Yılsonu Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.5.3.1: 
Envanterde bulunması 
düşünülen arama 
kurtarma ekipman ve 
donanım oranı (%) 
(kümülatif) 

30 15 80 15 0,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 

Planın başlangıç döneminden itibaren afet risklerinin niteliği ve olası müdahale 
ihtiyaçlarında yapısal bir değişiklik meydana gelmemiş olmakla birlikte, arama kurtarma 
eğitimlerinin merkezi planlamaya bağlı olarak ileri bir tarihe ötelenmesi, ekipman 
ihtiyacının netleştirilmesini geciktirmiştir. Bu durum, ihtiyaç tespitlerinin zamanlamasını 
etkilemiş; hedef ve performans göstergesinde öngörülen artışın ilgili plan dönemi 
içerisinde gerçekleşmesini sınırlamıştır. Buna rağmen performans göstergesi, 
müdürlüğümüzün görev alanı ve afetlere hazırlık sorumlulukları ile doğrudan ilişkili 
olmaya devam etmektedir. 

Etkililik 

Belirlenen performans göstergesi değerlerine plan dönemi içerisinde ulaşılamamıştır. 
Eğitimlerin henüz uygulama aşamasına geçmemesi nedeniyle, eğitimle bağlantılı 
ekipman ihtiyacı sahaya dayalı olarak netleştirilememiş; bu durum hedeflenen ekipman 
oranına ulaşılmasını engellemiştir. Bununla birlikte, eğitimlerin gerçekleştirilmesini 
müteakip yapılacak ihtiyaç analizleri sonucunda hedeflenen değerlere kademeli olarak 
ulaşılabileceği değerlendirilmekte olup, göstergenin yıllar itibarıyla güncellenerek 
izlenmesi ihtiyacı ortaya çıkmıştır. Performans göstergesi, afetlere hazırlık ve müdahale 
kapasitesinin geliştirilmesine yönelik amaç ve politikalara dolaylı katkı sağlamaktadır. 

Etkinlik 

Performans göstergesi değerlerine ulaşma sürecinde öngörülemeyen ilave bir maliyet 
oluşmamış; mevcut bütçe imkânları doğrultusunda öncelikli ve temel ekipmanlar temin 
edilmiştir. Kaynakların sınırlı olması nedeniyle, yeni ekipman temini yerine mevcut 
ekipmanların bakım ve onarımına ağırlık verilmiş; bu yöntemle maliyet-etkin bir yaklaşım 
benimsenmiştir. Bu kapsamda tahmini maliyet tablosunda revizyon ihtiyacı doğmamış, 
ancak hedeflenen artışın sağlanabilmesi için ilerleyen dönemlerde ilave kaynak ihtiyacı 
oluşabileceği değerlendirilmiştir. 

Sürdürülebilirlik 

Performans göstergesinin sürdürülebilirliği açısından en önemli risk, eğitim ve ekipman 
planlamasının kurum dışı takvimlere bağlı olmasıdır. Bu riskin azaltılması amacıyla, 
eğitim süreçleriyle ekipman ihtiyaçlarının daha erken aşamada eşgüdümlü şekilde 
planlanması gerekmektedir. Ayrıca mevcut ekipmanların düzenli bakım ve güncelleme 
süreçlerinin sürdürülmesi, envanter yönetiminin periyodik olarak gözden geçirilmesi ve 
ihtiyaçların kademeli biçimde karşılanması, göstergenin orta ve uzun vadede 
sürdürülebilirliğini destekleyecektir. 
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Performans 
Göstergesi 

Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç Değeri(A) 

İzleme Dönemindeki 
Yılsonu Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.5.3.2:  
Arama kurtarma 
eğitim sayısı (yıllık) 

30 2 2 3 150,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 

Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede, arama kurtarma eğitim ihtiyacını 
ortadan kaldıracak veya azaltacak nitelikte bir değişiklik meydana gelmemiştir. Aksine, 
afetlere hazırlık kapasitesinin güçlendirilmesi ihtiyacı devam etmiş; bu durum arama 
kurtarma personelinin bilgi ve becerilerinin güncel tutulmasını zorunlu kılmıştır. Tespit 
edilen ihtiyaçlar, performans göstergesi ile uyumlu olup hedef ve gösterge tanımında 
değişiklik gerektirecek bir durum oluşmamıştır. 

Etkililik 

Yıl içerisinde planlanan eğitim sayısı hedeflenen değerin üzerine çıkarak 
gerçekleştirilmiştir. Bu durum, performans göstergesine ulaşılmasının yanı sıra, 
personelin afet ve acil durumlara müdahale yetkinliğinin artırılmasına katkı sağlamıştır. 
Eğitimlerin gerçekleştirilmesiyle tespit edilen ihtiyaçların büyük ölçüde karşılandığı, 
personelin müdahale kapasitesi ve farkındalığının güçlendiği değerlendirilmiştir. 
Performans göstergesi gerçekleşmeleri, afetlere hazırlık ve müdahale kapasitesinin 
geliştirilmesine yönelik amaç ve politikalara doğrudan katkı sağlamıştır. Mevcut 
performans düzeyi dikkate alındığında, göstergenin izlenmesine aynı çerçevede devam 
edilmesi uygun görülmektedir. 

Etkinlik 

Eğitim faaliyetleri, mevcut kurum içi imkânlar ile ilgili paydaşların katkıları kullanılarak 
gerçekleştirilmiş; öngörülemeyen ilave bir maliyet ortaya çıkmamıştır. Eğitimlerin 
planlanması ve uygulanmasında kaynaklar verimli kullanılmış, maliyetlerin azaltılmasına 
yönelik iş birliği ve koordinasyon sağlanmıştır. Bu kapsamda tahmini maliyet tablosunda 
değişiklik ihtiyacı oluşmamış; hedef ve performans göstergesi değerlerinde maliyet 
kaynaklı bir revizyon gereksinimi doğmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 

Performans göstergesinin sürdürülebilirliği açısından temel risk, eğitimlerin sürekliliğinin 
kurum dışı planlamalara ve kaynak imkânlarına bağlı olmasıdır. Bu riskin azaltılması 
amacıyla, eğitim faaliyetlerinin orta ve uzun vadeli bir planlama çerçevesinde 
sürdürülmesi ve ilgili kurumlarla koordinasyonun güçlendirilmesi gerekmektedir. 
Eğitimlerin düzenli aralıklarla devam ettirilmesi, eğitmen ve içerik çeşitliliğinin 
korunması ve iş birliği mekanizmalarının kurumsallaştırılması, performans göstergesinin 
sürdürülebilirliğini destekleyecektir. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.5.3.3:  
Arama ve kurtarma 
eğitimine katılan personel 
sayısı (yıllık) 

30 27 27 96 355,56 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 

Planın başlangıç döneminden itibaren arama ve kurtarma alanında personel 
kapasitesinin güçlendirilmesine olan ihtiyaç devam etmiş; iç ve dış çevrede bu 
ihtiyacı azaltacak nitelikte bir değişiklik meydana gelmemiştir. Aksine, afetlere 
hazırlık ve müdahale kapasitesinin artırılmasına yönelik beklentiler, personelin 
eğitimlere katılımının genişletilmesini gerekli kılmıştır. Bu kapsamda performans 
göstergesi, müdürlüğün görev alanı ve kurumsal kapasite geliştirme hedefleriyle 
doğrudan ilişkili olup, hedef ve gösterge tanımında değişiklik gerektiren bir durum 
oluşmamıştır. 

Etkililik 

Eğitimlere katılan personel sayısı hedeflenen değerin oldukça üzerinde 
gerçekleşmiştir. Bu durum, performans göstergesinin yalnızca karşılandığını değil, 
aynı zamanda planlanan etkinin üzerinde bir sonuç elde edildiğini göstermektedir. 
Eğitimlere katılan personelin afet ve acil durumlara müdahale bilgi, beceri ve 
farkındalığında belirgin bir artış sağlanmış; kurumsal müdahale kapasitesi 
güçlendirilmiştir. Performans göstergesi gerçekleşmeleri, afetlere hazırlık ve 
müdahale kapasitesinin artırılmasına yönelik amaç ve politikalara doğrudan ve 
güçlü bir katkı sunmuştur. Mevcut gerçekleşme düzeyi dikkate alındığında, 
göstergenin izlenmesine devam edilmesi uygun görülmektedir. 

Etkinlik 

Eğitimlere katılım, görev ve hizmet planlaması dikkate alınarak organize edilmiş; 
hizmetlerin aksamaması sağlanmıştır. Mevcut insan kaynağından azami düzeyde 
faydalanılmış, eğitim faaliyetleri ilave personel ihtiyacı doğurmadan 
yürütülmüştür. Eğitimlerin gerçekleştirilmesi sürecinde öngörülemeyen bir 
maliyet oluşmamış; mevcut imkânlar ve iş birliği mekanizmaları kullanılarak 
maliyet-etkin bir uygulama sağlanmıştır. Bu kapsamda tahmini maliyet tablosunda 
veya performans göstergesi hedeflerinde değişiklik ihtiyacı doğmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 

Performans göstergesinin sürdürülebilirliği açısından temel risk, eğitimlere 
katılımın sürekliliğinin personel planlaması ve operasyonel yoğunluklara bağlı 
olmasıdır. Bu riskin azaltılması amacıyla, eğitim programlarının düzenli ve planlı 
şekilde sürdürülmesi, yeni personelin eğitim süreçlerine sistematik olarak dâhil 
edilmesi ve eğitim içeriklerinin güncel tutulması gerekmektedir. Kurum içi bilgi 
birikiminin korunması ve yaygınlaştırılması ile eğitimlere katılımın kurumsal bir 
uygulama haline getirilmesi, performans göstergesinin orta ve uzun vadede 
sürdürülebilirliğini destekleyecektir. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.5.3.4:  
Envantere dahil edilecek 
arama kurtarma, lojistik 
ve destek araçlarının 
sayısı (yıllık) 

10 0 2 0 0,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 

Belirlenen performans göstergesi, İlçe Afet İşleri ve Risk Yönetimi Müdürlüğünün 
görev alanı ile doğrudan ilişkili olup afet ve acil durumlara müdahale kapasitesinin 
artırılmasına yönelik temel ihtiyaçlara cevap vermektedir. Planın başlangıç 
döneminden itibaren iç ve dış çevrede, araç ve ekipman ihtiyacını ortadan 
kaldıracak veya azaltacak nitelikte bir değişiklik meydana gelmemiştir. Aksine, 
müdahale kapasitesinin güçlendirilmesi gerekliliği devam etmiş; performans 
göstergesi kurumsal hedeflerle uyumunu korumuştur. Bu nedenle hedef ve 
performans göstergesinde değişiklik yapılmasına ihtiyaç duyulmamıştır. 

Etkililik 

Plan dönemi içerisinde hedeflenen araç sayısına ulaşılamamıştır. Bu durum, 
performans göstergesinin gerçekleşme düzeyinin hedefin altında kaldığını 
göstermektedir. Araç temin süreçlerinde yaşanan planlama ve tedarik kısıtları 
nedeniyle belirlenen ihtiyacın karşılanması ilgili dönem içerisinde mümkün 
olmamıştır. Bununla birlikte, hedeflenen performans göstergesi, afetlere hazırlık 
ve müdahale kapasitesinin artırılmasına yönelik amaç ve politikalara katkı 
potansiyelini korumakta olup, izleyen dönemlerde kademeli gerçekleşme 
sağlanması öngörülmektedir. 

Etkinlik 

Faaliyetler, mevcut bütçe imkânları ve genel tasarruf uygulamaları çerçevesinde 
yürütülmüştür. Araç teminine yönelik süreçlerde öngörülemeyen ilave bir maliyet 
ortaya çıkmamış; ancak kaynak ve tedarik kısıtları nedeniyle hedeflenen çıktılara 
ulaşılamamıştır. Mevcut kaynaklar ölçüsünde önceliklendirme yapılmış, eldeki 
ekipman ve araçların verimli kullanımına yönelik tedbirler alınmıştır. Bu kapsamda 
tahmini maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı doğmamış, ancak performans 
göstergesi hedefinin gerçekleşmesi için ilave kaynak ihtiyacının ilerleyen 
dönemlerde gündeme gelebileceği değerlendirilmiştir. 

Sürdürülebilirlik 

Performans göstergesinin sürdürülebilirliği açısından temel risk, araç ve ekipman 
temininin bütçe imkânları ve merkezi planlamalara bağlı olmasıdır. Bu riskin 
azaltılması amacıyla, envanterin güçlendirilmesine yönelik çalışmaların izleyen 
dönemlerde planlı ve kademeli şekilde sürdürülmesi gerekmektedir. İhtiyaç 
duyulan araç ve ekipmanların öncelik sırasına göre temin edilmesi, kaynak 
planlamasının orta ve uzun vadeli olarak yapılması ve mevcut araçların kullanım 
ömrünün etkin bakım süreçleriyle desteklenmesi, performans göstergesinin 
sürdürülebilirliğini artıracaktır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-20 

A6. 
Sağlıklı yaşam ve doğal güzellikleriyle iç içe alanları olan, ekolojik dengenin yenilikçi 
yöntemlerle korunduğu, yüksek çevre standartlarına sahip, sürdürülebilir ve temiz 
bir çevre oluşturmak. 

H6.1 
Sürdürülebilir çevre için toplanan atık miktarını arttırıp evsel katı atık miktarını 
düşürmek. 

H6.1 Performansı %80,10 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Ekonomik faktörlerden dolayı toplama maliyetlerinin artması ve Atık Getirme 
Merkezi'nin kurulamaması nedeniyle hedefte sapma meydana gelmiştir. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Atık Getirme Merkezi'nin kurulması ile depolama sahası oluşturularak ve toplama 
ağı geliştirilerek etkin toplama yapılacaktır. 

Sorumlu Birim İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.6.1.1:  
Tehlikesiz ambalaj atık 
miktarı  (ton) (yıllık) 

20 110,98 275 360,166 130,97 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Eğitim ve bilinçlendirme faaliyetleri etkisini göstermiş olup etkin toplama 
yapılmıştır. Performans göstergesi değerine ulaşılmıştır. 

Etkililik 
Toplam hedefe ulaşılmış olup etkin toplama sağlanmıştır. Performans 
göstergesinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen maliyet ortaya çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda 
değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Farkındalık eğitimleri artırılıp anlaşmalı lisanslı firmanın etkin çalışması için 
denetimler artırılacaktır. 

PG.6.1.2:  
Tehlikesiz tekstil atık 
miktarı (ton) (yıllık) 

20 35,71 70 98,766 141,09 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Beş yıllık süreçte vatandaşın sıfır atığa katılımı arttırılmış ve bu sayede toplam 
hedefe ulaşılmıştır. Performans göstergesinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkililik Toplam hedefe ulaşılmış olup etkin toplama sağlanmıştır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen maliyet ortaya çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda 
değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
İhtiyaç duyulan bölgelerde atık toplama kutuları arttırılıp, lisanslı firmanın ilçe 
içinde etkinliği artırılacaktır. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.6.1.3:  
Atık cam miktarı (ton) 
(yıllık) 

20 371,75 700 234,38 33,48 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Sıfır atık yönetmeliği kapsamında sıfır atık belgesi alan işletmelerin, istedikleri 
anlaşmalı lisanslı firmaya atıklarını vermeleri sebebiyle son yıllarda atık miktarı 
düşmüştür bu nedenle performans göstergesi değerine ulaşılamamıştır. 

Etkililik 
Hedeflenen değere ulaşılamamıştır. Öngörülen hedef ve göstergelere ilişkin 
güncelleme ihtiyacı vardır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen maliyet ortaya çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda 
değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Karışık ambalaj içinde bulunabildiğinden ayrı toplama ekipmanları oluşturularak, 
anlaşmalı lisanslı firmanın cam atıklarının toplanmasın da etkinliği arttırılacaktır. 

PG.6.1.4:  
Tehlikesiz atık ilaç miktarı 
(kg) (yıllık) 

10 300 360 440 122,22 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Duyurularla vatandaşın bilgilendirmesi yapılmış olup performans göstergesi 
değerinin üzerinde bir gerçekleşme olmuştur. 

Etkililik Hedeflenen değere ulaşılmıştır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen maliyet ortaya çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda 
değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Atık ilaçların çevreye verdiği zararlar hakkında bilgilendirmeler yapılarak toplanan 
atık ilaç miktarının arttırılması planlanmaktadır. 

PG.6.1.5:  
Atık pil miktarı (kg) (yıllık) 

10 494,50 1.300 442 34,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Büyükşehir Belediyesinin atık pil kampanyasında beraber çalışılmış olup 
kampanyaya katılımcı sayısının az olmasından dolayı performans göstergesi 
değerine ulaşılamamıştır. 

Etkililik 
Hedeflenen değere ulaşılamamıştır. Öngörülen hedef ve göstergelere ilişkin 
güncelleme ihtiyacı vardır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen maliyet ortaya çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda 
değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik Atık pillerin çevreye verdiği zararlar için eğitimler verilerek farkındalığın artırılması. 

PG.6.1.6:  
Atık yağ miktarı (kg) (yıllık) 

20 2.000 2.200 9.411 427,77 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Yağ toplama kampanyaları ve eğitim çalışmaları yapılmıştır. Performans göstergesi 
hedefinin üzerinde bir gerçekleşme olmuştur. 

Etkililik Toplam hedef aşılmış olup etkin toplama sağlanmıştır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen maliyet ortaya çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda 
değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Atık yağların doğru yöntemler ile geri kazanım yapılmaması çevresel sorunlara 
neden olmaktadır. Bu riskin azaltılması için vatandaşlar bilinçlendirilerek teşvik 
edici kampanyalar düzenlenecektir. 

  



33 
 

Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-21 

A6. 
Sağlıklı yaşam ve doğal güzellikleriyle iç içe alanları olan, ekolojik dengenin yenilikçi 
yöntemlerle korunduğu, yüksek çevre standartlarına sahip, sürdürülebilir ve temiz 
bir çevre oluşturmak. 

H6.2 
İlçemizde bulunan camii ve pazaryerlerinin temizliği yapılarak daha hijyenik bir 
çevre sağlamak. 

H6.2 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
2025 yılında camii ve pazaryeri temizliği konularında hedeflenen değerlere 
ulaşılmıştır.  

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Saha sorumluları ile birlikte yapılan toplantı ve istişarelere periyodik olarak devam 
edilecektir. 

Sorumlu Birim Temizlik İşleri Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.6.2.1 
Camiilerde yapılan 
temizlik sayısı (yıllık) 

40 252 480 480 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişiklik olmadığı için performans 
göstergesinde de bir değişikliğe ihtiyaç bulunmamaktadır. 

Etkililik 
Gösterge değerine ulaşılmıştır. Dolayısıyla bir güncelleme ihtiyacı 
bulunmamaktadır. Çalışma programı periyodik devam edecektir. 

Etkinlik 
Performans hedefine ulaşılırken ihtiyaçlar karşılanmış olup tahmin edilen 
maliyetin ötesine geçilmemiştir. 

Sürdürülebilirlik 
Saha sorumluları ile birlikte yapılan toplantı ve istişarelere periyodik olarak devam 
edilecektir. 

PG.6.2.2    
Temizlenen pazaryeri 
sayısı (yıllık) 

60 288 312 988 316,67 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkililik 
Gösterge değeri aşılmış, haftalık iş planının hiç sekteye uğramadan yıl boyunca 
periyodik olarak devam ettiği öne çıkmıştır. 

Etkinlik 
İlçemizde kurulan tüm pazaryerleri temizliği ihtiyaçları karşılanmıştır. Hedefin 
toplam maliyeti tahmin edilenin ötesine geçmemiştir. 

Sürdürülebilirlik 
Saha sorumluları ile birlikte yapılan toplantı ve istişarelere periyodik olarak devam 
edilecektir. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-22 

A6. 
Sağlıklı yaşam ve doğal güzellikleriyle iç içe alanları olan, ekolojik dengenin yenilikçi 
yöntemlerle korunduğu, yüksek çevre standartlarına sahip, sürdürülebilir ve temiz 
bir çevre oluşturmak. 

H6.3 
İlçemizde bulunan mahalle, bulvar, cadde ve sokaklarda ilaçlama yaparak haşere 
ile mücadeleyi artırmak. 

H6.3 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
2025 yılında sivrisinek ve haşere ile mücadele çalışmalarında tüm mahallelerde 
hedeflenen değerlere ulaşılmıştır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
İlaçlama ekibi ile birlikte yapılan toplantı ve istişarelere periyodik olarak devam 
edilecektir. 

Sorumlu Birim Temizlik İşleri Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.6.3.1 
Sivrisinek İlaçlaması 
yapılan mahalle sayısı 
(yıllık) 

40 44 44 44 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığından performans 
göstergesinde bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkililik 
Gösterge değerine ulaşılmıştır. Dolayısıyla bir güncelleme ihtiyacı 
bulunmamaktadır.  

Etkinlik 
Performans hedefine ulaşılırken ihtiyaçlar karşılanmış olup tahmin edilen 
maliyetin ötesine geçilmemiştir. 

Sürdürülebilirlik 
İlaçlama ekibi ile birlikte yapılan toplantı ve istişarelere periyodik olarak devam 
edilecektir. 

PG.6.3.2    
Yıllık kullanılan ilaç miktarı 
(lt) 

60 150 1.000 1.200 120,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişiklik meydana 
gelmemiştir. 

Etkililik Hedeflenen değere ulaşılmıştır. Tespit edilen ihtiyaçlar karşılanmıştır. 

Etkinlik 
Tüm mahallelerde ilaçlama ihtiyaçları karşılanmış olup hedefin toplam maliyeti 
tahmin edilenin ötesine geçmemiştir. 

Sürdürülebilirlik 
İlaçlama ekibi ile birlikte yapılan toplantı ve istişarelere periyodik olarak devam 
edilecektir. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-23 

A6. 
Sağlıklı yaşam ve doğal güzellikleriyle iç içe alanları olan, ekolojik dengenin yenilikçi 
yöntemlerle korunduğu, yüksek çevre standartlarına sahip, sürdürülebilir ve temiz 
bir çevre oluşturmak. 

H6.4 
Evsel katı atıkları verimli, düşük maliyetli ve memnuniyet odaklı olacak şekilde 
toplanmasını sağlamak. 

H6.4 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 2025 yılında evsel katı atık tonaj raporunda hedeflenen değerlere ulaşılmıştır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Bölge sorumluları ile birlikte yapılan toplantı ve istişarelere periyodik olarak devam 
edilecektir. 

Sorumlu Birim Temizlik İşleri Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.6.4.1 
Evsel katı atık tonaj 
raporu (yıllık) 

80 18.132 40.000 52.246 130,62 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişiklik meydana 
gelmemiş olup tespitler ve ihtiyaçlarda değişiklik ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkililik 

İzmir Büyükşehir Belediyesine ait Gümüldür, Gediz ve Kısık Katı Atık Transfer 
İstasyonlarından alınan verilere göre tonaj tespiti yapılmıştır. Dönem dönem 
meydana gelen kantar arızaları ve Harmandalı Bertaraf Tesisinin kapanması 
sebebiyle ölçülemeyen günler olmuştur ancak hedeflenen değere ulaşılmış, tespit 
edilen ihtiyaçlar karşılanmış ve vatandaş memnuniyeti kazanılmıştır.  

Etkinlik 

Performans hedefine ulaşılarak vatandaşlarımızın ihtiyaçları karşılanmıştır. 
Gümüldür, Gediz ve Kısık Katı Atık Transfer İstasyonundan alınan veriler 
neticesinde yapılan ölçümlerde yaz sezonunda sahil bölgelerinde nüfus 
yoğunluğundan kaynaklı artış gözlemlenerek maliyetin aşılmadığı tespit edilmiştir. 

Sürdürülebilirlik 
Bölge sorumluları ile birlikte yapılan toplantı ve istişarelere periyodik olarak devam 
edilecektir. 

PG.6.4.2   
Evsel katı atık toplama 
aracı (kümülatif)   

20 19 21 22 150,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığından performans 
göstergesinde bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkililik 
Gerçekleşmesi öngörülen hedef değerine ulaşılmış olup tespit edilen ihtiyaçlar 
karşılanmıştır. 

Etkinlik 
Tüm mahallelerde evsel katı atık toplama araçlarımızla vatandaş talepleri 
karşılanmış olup, hedefin toplam maliyeti tahmin edilenin ötesine geçmemiştir. 

Sürdürülebilirlik 
Bölge sorumluları ile birlikte yapılan toplantı ve istişarelere periyodik olarak devam 
edilecektir. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-24 

A6. 
Sağlıklı yaşam ve doğal güzellikleriyle iç içe alanları olan, ekolojik dengenin yenilikçi 
yöntemlerle korunduğu, yüksek çevre standartlarına sahip, sürdürülebilir ve temiz 
bir çevre oluşturmak. 

H6.5 
İlçemizde bulunan mahalle, bulvar, cadde ve sokaklarda daha hijyenik bir çevre 
sağlamak. 

H6.5 Performansı %65,39 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
2025 yılında yıkama yapılan konteyner sayısında araç arızası sebebiyle, tedarik 
edilen konteyner sayısında da satın alma olamaması ve hibe yetersizliği 
sebepleriyle belirlenen hedeflere ulaşılamamıştır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Saha sorumluları ve ilgili tüm personeller ile birlikte yapılan toplantılar 
sıklaştırılacaktır. 

Sorumlu Birim Temizlik İşleri Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.6.5.1 
Yıkama yapılan konteyner 
sayısı (yıllık) 

25 0 1.500 256 17,07 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Ekonomik ve fiziki koşulların yetersizliği (konteyner yıkama aracı arızası) nedeniyle 
hedeflenen sayıya ulaşılamamıştır. 

Etkililik 
Gösterge değerlerine ulaşılamamıştır. Gelecek yıllara dair bölge sorumluları ile 
birlikte araç arızasının giderilerek hedefe ulaşılması için gerekli çalışmalar 
yapılacaktır. 

Etkinlik 
Acil ihtiyaçlar imkanlar dahilinde karşılanmaya çalışılmış olup tahmin edilen 
maliyetin ötesine geçilmemiştir.  

Sürdürülebilirlik Saha sorumluları ile birlikte yapılan toplantılar sıklaştırılacaktır. 

PG.6.5.2   
Bakım ve onarımı yapılan 
konteyner sayısı (yıllık) 

50 454 700 700 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığından performans 
göstergesinde bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkililik 
Gerek sahada gerekse şantiyede bulunan bakım-onarım alanında yapılan 
faaliyetler sonucu gösterge değerine ulaşılmıştır. Dolayısıyla bir güncelleme 
ihtiyacı bulunmamaktadır. Çalışma programı periyodik devam edecektir. 

Etkinlik 
Performans hedefine ulaşılırken sahadaki ihtiyaçlar karşılanmış olup tahmin edilen 
maliyetin ötesine geçilmemiştir. 

Sürdürülebilirlik 
Bakım-onarım ekibi ile birlikte yapılan toplantı ve istişarelere periyodik olarak 
devam edilecektir. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.6.5.3 
Tedarik edilen konteyner 
sayısı (yıllık) 

25 135 200 89 44,50 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 

Ekonomik koşulların yetersizliği nedeniyle satın alınamaması ve hibe 
kaynaklarındaki olumsuzluklar sebebiyle hedeflenen sayıya ulaşılamamıştır. Tespit 
edilen ihtiyaçlar kısmi olarak giderilmiştir. Önümüzdeki dönemlerde hedeflenen 
değere ulaşılması planlanmakta olup performans göstergesinde değişikliğe ihtiyaç 
yoktur. 

Etkililik 
Gösterge değerlerine ulaşılamaması sebebiyle gelecek yıllara dair performans 
hedefine ulaşılması için üst yöneticiler ile birlikte gerekli kurum görüşmeleri ve 
hibe alabilme çalışmaları yapılacaktır. 

Etkinlik 
Acil konteyner ihtiyacı olan bölgelere imkanlar dahilinde konteyner konularak 
talepler karşılanmaya çalışılmış olup tahmin edilen maliyetin ötesine 
geçilmemiştir.  

Sürdürülebilirlik Saha sorumluları ile birlikte yapılan toplantılar sıklaştırılacaktır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-25 

A6. 
Sağlıklı yaşam ve doğal güzellikleriyle iç içe alanları olan, ekolojik dengenin yenilikçi 
yöntemlerle korunduğu, yüksek çevre standartlarına sahip, sürdürülebilir ve temiz 
bir çevre oluşturmak. 

H6.6 
Zengin bitki örtüsü ile çocuk dostu parklar ve işlevsel yeşil alanlarla dolu, nefes 
alan bir kent dokusu oluşturulacaktır. 

H6.6 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Performans göstergesi hedeflerine ulaşılmış olup herhangi bir sapma 
bulunmamaktadır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Faaliyetlere ilişkin işlemlerimize devam edilecektir. 

Sorumlu Birim Park ve Bahçeler Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.6.6.1 
Kişi başına düşen yeşil 
alan miktarı (m2) (yıllık) 

20 4 4,10 4,15 101,22 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Performans hedefi değerine ulaşılmış olup kent yaşam kalitesi arttırılmış ve 
çevresel sürdürülebilirlik sağlanmıştır.  

Etkililik 
Yapılan yeşil alan yatırımlarıyla planlanan sonuçlara etkili şekilde ulaşılmıştır. 
Performans göstergesi değerinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkinlik 
Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç yoktur. Kişi başına düşen yeşil alan 
miktarında artış sağlanmıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Yeşil alanların düzenli bakım ve pahalı yatırımlarla korunması, göstergenin uzun 
vadede sürdürülebilirliğini sağlayacaktır. 

PG.6.6.2   
Yapılan park ve yeşil alan 
sayısı (yıllık) 

20 3 4 7 175,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Performans hedefi değerine ulaşılmış olup, kentsel çevrenin iyileştirilmesi ve 
toplumun sosyal yaşam alanlarının arttırılmasına yönelik hedefler 
gerçekleştirilmiştir. 

Etkililik 
Planlanan hedefin üzerindeki park ve yeşil alan yapılmıştır. Performans 
göstergesinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkinlik 
Tahmini maliyet tablosu aşılmamıştır. Projeler, belirlenen süre ve bütçe içerisinde 
tamamlanmıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Yeni yapılan park ve yeşil alanların bakım-onarım planları oluşturulmuş olup uzun 
vadeli kullanım ve koruma güvence altına alınmıştır. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.6.6.3 
Bakım ve onarımı yapılan 
makine miktarı (yıllık) 

30 50 35 60 171,43 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Performans hedefi değerinin üzerinde bir gerçekleşme olmuştur. Kent yaşam 
kalitesini arttırmak için gerekli çalışmalar yapılmıştır. 

Etkililik 
Bakım ve onarımı yapılan makine sayısı öngörülen hedefin üzerinde 
gerçekleşmiştir. 

Etkinlik 
Tahmini maliyet tablosu aşılmamıştır. Bakım onarım çalışmaları planlı şekilde 
yürütülerek kaynaklar verimli kullanılmış, arıza ve hizmet kesintileri azaltılmıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Düzenli bakım uygulamalarla ve yedek parça temini sayesinde makine ömrü 
uzatılmış olup uzun vadede sürdürülebilirlik sağlanacaktır. 

PG.6.6.4 
Yapılan ortalama budama 
sayısı (yıllık) 

30 970 1.040 3.450 331,73 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Performans göstergesi değerinin üzerinde bir gerçekleşme olmuştur. Yeşil 
alanların korunması, kent estetiğinin geliştirilmesi ve çevresel sürdürebilirlik 
sağlanmıştır. 

Etkililik 
Gösterge değerinin üzerinde bir gerçekleşme olmuştur. Tespit edilen ihtiyaçlar 
karşılanmıştır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen maliyetlerle karşılaşılmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda 
değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Düzenli ve sistematik budama çalışmaları ile uzun vadeli sürdürülebilirlik 
sağlanacaktır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-26 

A6. 
Sağlıklı yaşam ve doğal güzellikleriyle iç içe alanları olan, ekolojik dengenin yenilikçi 
yöntemlerle korunduğu, yüksek çevre standartlarına sahip, sürdürülebilir ve temiz 
bir çevre oluşturmak. 

H6.7 
Tarımda sürdürülebilirlik ve verimlilik için seralarda bitki sağlığının korunması, 
sulama sistemlerinin optimizasyonu ve bahçelerde yıllık bakım uygulaması 
yapılacak. 

H6.7 Performansı %77,29 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
6.7.1 numaralı performans göstergesi değerine ulaşılamamış olup sera bakım ve 
onarım çalışmalarının üretim dönemi öncesinde tamamlanması bunun başlıca 
nedenidir. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Bakım-onarım ve sulama faaliyetleri mevcut personel ve ekipman kapasitesi 
çerçevesinde planlanan süreler içerisinde gerçekleştirilmeye devam edilecektir. 

Sorumlu Birim Park ve Bahçeler Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.6.7.1 
Seraya alınan bitkiler ve 
ürünlerin sayısı (yıllık) 

30 5.000 7.000 1.700 24,29 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılamamıştır, dış çevrede yaşanan değişiklikler 
neticesinde su kaynaklarımız kısıtlanmıştır. 

Etkililik 
Sera üretim kapasitesinde belirgin bir artış sağlanmış fakat performans göstergesi 
değerine ulaşılamamıştır. 

Etkinlik 
Mevcut kaynaklar büyük ölçüde verimli kullanılmış sınırlı gecikmelere rağmen 
üretim devamlılığı korunmuştur. Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç 
yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Alınacak önlemlerle birlikte sera üretiminin uzun vadede sürdürülebilirliği 
sağlanacaktır. 

PG.6.7.2   
Tarımsal sulama 
malzemelerinin bakım ve 
onarım sayısı (yıllık) 

40 15 30 150 500,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Performans göstergesi değerinin üzerinde gerçekleşme olmuştur. Tarımsal 
üretimin sürekliği ve su kaynaklarının verimli kullanımı sağlanmıştır. 

Etkililik 
Performans göstergesinde güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. Sulama 
verimliliği artırılmıştır. 

Etkinlik 
Tahmini maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı yoktur. Mevcut personel ve ekipman 
kaynakları etkin şekilde kullanılmıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Düzenli bakım uygulamaları sayesinde sistemlerin uzun ömürlü kullanımı 
sağlanacaktır. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.6.7.3 
Mandalin ve zeytin 
bahçelerinin yıllık bakım 
sayısı (yıllık) 

30 4 4 4 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişikler meydana 
gelmemiştir. 

Etkililik 
Belirlenen performans göstergesi değerine ulaşılmış olup hedef ve göstergelere 
ilişkin güncelleme ihtiyacı yoktur. 

Etkinlik 
Performans göstergesi değerlerine ulaşılırken öngörülmeyen maliyetler ortaya 
çıkmamış olup tahmini maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergelerinde devam ettirilmesinde kurumsal, yasal çevresel vb. 
unsurlar açısından risk yoktur. Sürdürülebilirliği sağlamak için ekipman desteğine 
ve yeterli sayıda personele ihtiyaç duyulmaktadır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-27 

A7. 
Güvenli ve yaşanabilir şehir politikaları ile projeler geliştirilerek etkili denetim 
mekanizmalarıyla yaşanabilir mekanlar ve huzurlu bir kent ortamı sağlamak. 

H7.1 
Yaşanabilir ve güvenli bir kent ortamı için planlı, düzenli, sağlıklı ve standartları 
yüksek kentsel gelişmeyi sağlamak. 

H7.1 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Performans göstergesi değerlerine ulaşılmıştır. Vatandaşların talepleri 
karşılanmıştır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Ulaşılmış olan performans göstergesi değerlerinin sürdürülebilir olması için 
personellerin bildirimi doğrultusunda işler takip edilecektir. 

Sorumlu Birim İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.7.1.1  
Yapı ruhsat başvurularının 
karşılanma oranı (%) 
(yıllık) 

45 45 50 100 200,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişiklikler meydana 
gelmemiştir. Performans göstergesi değerinin üzerinde bir gerçekleşme olmuştur 
vatandaştan gelen ruhsat başvuruları karşılanmıştır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerinin üzerinde bir gerçekleşme olmuştur. 
Vatandaşların talepleri karşılanmıştır. 

Etkinlik 
Maliyet tablosunda öngörülemeyen maliyetler ortaya çıkmamıştır. Tahmini 
maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı yoktur.  

Sürdürülebilirlik 

Performans göstergelerinin devam ettirilmesinde yasal mevzuatta meydana gelen 
değişiklikler açısından riskler bulunmaktadır. Bu risklerin ortadan kalkması ve 
sürdürülebilirliği sağlamak için gerekli toplantılarla mevzuatta meydana gelen 
değişiklikler takip edilecektir. 

PG.7.1.2  
Yapı kullanma izin belgesi 
başvurularının karşılanma 
oranı (%) (yıllık) 

45 45 50 100 200,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişiklikler meydana 
gelmemiştir. Vatandaştan gelen talepler karşılanmıştır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerinin üzerinde bir gerçekleşme olmuştur. 
Vatandaşların talepleri karşılanmıştır. 

Etkinlik 
Maliyet tablosunda öngörülemeyen maliyetler ortaya çıkmamıştır. Tahmini 
maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı yoktur. 

Sürdürülebilirlik 

Performans göstergelerinin devam ettirilmesinde yasal mevzuatta meydana gelen 
değişiklikler açısından riskler bulunmaktadır. Bu risklerin ortadan kalkması ve 
sürdürülebilirliği sağlamak için gerekli toplantılarla mevzuatta meydana gelen 
değişiklikler takip edilecektir. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.7.1.3 
Numarataj başvurularının 
karşılanma oranı (%) 
(yıllık) 

10 50 50 100 200,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Planın başlangıç döneminden itibaren iç ve dış çevrede ciddi değişiklikler meydana 
gelmemiştir. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerinin üzerinde bir gerçekleşme olmuştur. 
Vatandaşların talepleri karşılanmıştır. 

Etkinlik 
Maliyet tablosunda öngörülemeyen maliyetler ortaya çıkmamıştır. Tahmini 
maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı yoktur.  

Sürdürülebilirlik 

Performans göstergelerinin devam ettirilmesinde yasal mevzuatta meydana gelen 
değişiklikler açısından riskler bulunmaktadır. Bu risklerin ortadan kalkması ve 
sürdürülebilirliği sağlamak için gerekli toplantılarla mevzuatta meydana gelen 
değişiklikler takip edilecektir. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-28 

A7. 
Güvenli ve yaşanabilir şehir politikaları ile projeler geliştirilerek etkili denetim 
mekanizmalarıyla yaşanabilir mekanlar ve huzurlu bir kent ortamı sağlamak. 

H7.2 
Kaçak yapıların önüne geçerek doğal afetlere karşı daha güvenli yapılar oluşturmak 
ve kentsel estetiği korumak için ilçemiz genelindeki yapılaşma sorununu azaltmak. 

H7.2 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni Müdürlüğümüzün nitelikli çalışmaları sonucunda hedefler gerçekleştirilmiştir. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Araç ve ekipman takviyesi yapılmalıdır. 

Sorumlu Birim Yapı Kontrol Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.7.2.1: 
Yıkılan riskli yapı sayısı 
(yıllık) 

50 0 10 19 190,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Performans göstergesi değerinin üzerinde bir gerçekleşme olmuştur. 
Belediyemize vatandaş tarafından dilekçe verilmiş olup yine vatandaş tarafından 
yıkım süreci sürdürülmüştür. 

Etkililik Performans göstergesi değerinin üzerinde bir gerçekleşme olmuştur.  

Etkinlik 
Maliyet tablosunda öngörülemeyen maliyetler ortaya çıkmamıştır. Tahmini 
maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı yoktur. 

Sürdürülebilirlik Vatandaştan gelen talepler değerlendirilerek sürdürülebilirlik sağlanacaktır. 

PG.7.2.2: 
Gelen taleplerin 
karşılanma oranı (%)  
(yıllık) 

50 50 70 75 107,14 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Gerekli koşulların sağlanması ile birlikte kaçak yapı tespitlerinde öngörülen hedefe 
ulaşılmıştır. 

Etkililik Performans göstergesi değerine ulaşılmıştır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen maliyetler ortaya çıkmıştır. Tahmini maliyet tablosunda 
değişikliğe ihtiyaç vardır. 

Sürdürülebilirlik Sürdürülebilirliğin sağlanması için bütçenin arttırılması gerekmektedir. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-29 

A7. 
Güvenli ve yaşanabilir şehir politikaları ile projeler geliştirilerek etkili denetim 
mekanizmalarıyla yaşanabilir mekanlar ve huzurlu bir kent ortamı sağlamak. 

H7.3 
İmar planları ve imar mevzuatına uygun planlı ve sürdürülebilir kentsel yerleşim 
düzeni oluşturmak. 

H7.3 Performansı %0,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
İmar planlarına yönelik sorunlar tespit edilip çözüme ilişkin sorunların giderilme 
süreçleri devam etmekte olup hedefe ulaşılamamıştır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Yetkiler dahilinde incelemelere devam edilecektir. 

Sorumlu Birim Plan ve Proje Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.7.3.1: 
Yapılan plan çalışması 
sayısı (yıllık) 

50 1 1 0 0,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Müdürlüğümüzce yapılan inceleme sonucu İlçemizdeki ihtiyaçlar sonucunda 
talepler karşılanamamış ve hedefe ilişkin süreçler devam etmekte olup 
performans değerine ulaşılamamıştır. 

Etkililik Hedefe ulaşılamaması sebebi ile imar planı çalışmaları devam etmektedir. 

Etkinlik Maliyet aşılmadan ihtiyaçlar giderilecektir. 

Sürdürülebilirlik 
Vatandaşların istek ve taleplerine istinaden plan çalışmaları yapılarak 
sürdürebilirlik sağlanmaktadır. 

PG.7.3.2: 
Yapılan parselasyon planı 
sayısı (yıllık) 

50 1 3 0 0,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Yapılan incelemeler neticesinde stratejik plan izleme tablosundaki gerçekleşme 
değerin 2 olduğu anlaşılmış olup kurumlar arası yazışmalar devam etmesi sebebi 
ile belirlenen gerçekleşme hedefi değerine ulaşılamamıştır 

Etkililik Hedefe ulaşılamaması sebebi ile parselasyon çalışmaları devam etmektedir. 

Etkinlik Maliyet aşılmadan ihtiyaçlar giderilecektir. 

Sürdürülebilirlik 
İstek ve talepler doğrultusunda düzgün yapılaşma sağlanması sebebi ile 
sürdürebilirlik sağlanmaktadır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-30 

A7. 
Güvenli ve yaşanabilir şehir politikaları ile projeler geliştirilerek etkili denetim 
mekanizmalarıyla yaşanabilir mekanlar ve huzurlu bir kent ortamı sağlamak. 

H7.4 
Vatandaşların kamu düzenine duyarlılıklarını arttıracak uygulamalarla zabıta 
hizmetleri güçlendirilecek.    

H7.4 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni Sıkı denetimler sonucu hedeflenen beklentinin üzerinde bir rakama ulaşılmıştır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Yetkilerimiz dahilinde denetimlerimiz rutin olarak devam ederek tespit edilen 
olumsuz durumlar hakkında gerekli işlem yapılacaktır. 

Sorumlu Birim Zabıta Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.7.4.1 
Denetlenen iş yeri sayısı 
(yıllık) 

50 480 600 2.460 410,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 

 İzleme dönemi değerinin üzerinde bir rakama ulaşılmış olup performans 
göstergesinde değişikliğe ihtiyaç duyulmaktadır. İlçemiz sınırları içerisinde 
vatandaşların sağlığı için Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü başta olmak üzere diğer 
kurumlar ile koordinasyon sağlanarak iş yerlerinin ruhsat,  etiket, işgal, hijyen vb. 
konularında denetimler yapılacaktır. 

Etkililik 
Beş yıllık toplam hedeflenen değerin üzerinde bir gerçekleşme olmuştur. Yetki 
dahilinde tespit edilen ihtiyaçlar karşılanmış olup performans göstergesinde 
değişiklik ihtiyaç yoktur. 

Etkinlik Öngörülemeyen maliyet ortaya çıkmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Rutin kontroller ve vatandaştan gelen şikayetler doğrultusunda denetimler devam 
ettirilecek sürdürülebilirlik sağlanacaktır. 

PG.7.4.2          
İşgali kaldırılan ve/veya 
cezai işlem yapılan iş yeri 
sayısı (yıllık)  

50 80 100 1.008 1.008,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 

Kamuya ait alanlarda yapılan işgaller kaldırılarak gerekli cezai işlemler 
uygulanmıştır. Stratejik Plan dönemi sonunda toplam hedef değeri aşılmıştır. 
İzleme döneminde iç ve dış çevrede değişiklik meydana gelmemiş olup 
performans göstergesinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkililik 
Yapılan sıkı denetimler sonucu hedeflenen rakamın üzerinde bir değere ulaşılmış 
olup tespit edilen ihtiyaçlar karşılanmıştır. 

Etkinlik Tahmin edilen maliyet geçilmemiştir. 

Sürdürülebilirlik 
Gerçek ve tüzel kişilerin yapmış olduğu kamusal alan işgallerini gerek şikayet 
üzerine gerek rutin denetimlerle tespit ederek konuyla ilgili sürdürülebilirlik 
sağlanacaktır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-31 

A7. 
Güvenli ve yaşanabilir şehir politikaları ile projeler geliştirilerek etkili denetim 
mekanizmalarıyla yaşanabilir mekanlar ve huzurlu bir kent ortamı sağlamak. 

H7.5 Halkın sağlığı gözetilerek pazaryerlerinde gerekli denetimler yapılacak. 

H7.5 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni Sıkı denetimler sonucu hedef üzerinde rakama ulaşılmıştır.   

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Denetimler planlı bir şekilde devam ettirilerek sürdürülebilirlik sağlanacaktır. 

Sorumlu Birim Zabıta Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.7.5.1 
Pazar yerlerinde yapılan 
denetim sayısı (yıllık) 

50 260 530 576 108,68 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 

Başlangıçta döneminden itibaren iç ve dış çevrede değişiklikler meydana 
gelmemiştir, bu sebeple performans göstergelerinde bir değişikliğe ihtiyaç yoktur.  
Belediyemize ait pazaryerlerinde tüm pazarcı ve üreticilerin kayıt altında alınması 
ve kayıtlarının güncel tutulması hedeflenmektedir. 

Etkililik Performans göstergesi değerine ulaşılmıştır. 

Etkinlik 
Tahmin edilen maliyetler aşılmamış olup maliyet tablosunda değişiklik ihtiyacı 
bulunmamaktadır. 

Sürdürülebilirlik 
Sürekliliği sağlamak için kanun ve yetki çerçevesinde gerekli denetimler yapılacak 
ve olası bir usulsüz duruma karşı tedbirler alınacaktır. 

PG.7.5.2          
Kayıt altına alınan pazarcı 
sayısı (yıllık) 

50 882 882 882 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 

İç ve dış çevrede değişiklikler meydana gelmemesi sebebiyle performans 
göstergelerinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. Yıl içerisinde Pazar tezgahını bırakan 
kişilerin yerine talep doğrultusunda yeni kişilere Pazar tezgahı devir/tahsis 
yapılmaktadır. 

Etkililik 
Tezgah sayısında pazaryerlerinin kapasitesinin yetersiz olması nedeniyle beş yıl 
sonunda toplam hedefin üzerine çıkılamamıştır. 

Etkinlik 
Tahmin edilen bütçe çerçevesinde maliyet gerçekleşmiştir. Maliyet tablosunda 
değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Tezgah sayısı sabit olması sebebiyle pazarcı sayısında bir artış görülmemiştir. 
Sürdürülebilirliği sağlamak adına yeni Pazaryerlerinin açılması için planlama 
yapılacaktır.  
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-32 

A7. 
Güvenli ve yaşanabilir şehir politikaları ile projeler geliştirilerek etkili denetim 
mekanizmalarıyla yaşanabilir mekanlar ve huzurlu bir kent ortamı sağlamak. 

H7.6 
İlçemiz sınırları dahilinde yer alan ticari işletmelerin mevzuata ve ruhsata uygun 
şekilde faaliyet göstermelerini sağlamak. 

H7.6 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 

Gıda, giyim, dayanıklı tüketim malzemeleri gibi ihtiyaç taleplerinin nüfusa bağlı 
olarak artması ile açılan işyeri sayısında da artış olmaktadır. İşyeri denetimleri 
artırılmış ruhsatsız olan işyerleri ruhsatlandırılmış ve ruhsatlandırılmaya devam 
etmektedir. Bu sebeple hedeflenen yılsonu değerlerine ulaşılmıştır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Ruhsatsız olarak faaliyet gösteren işyerleri ile ilgili denetimler arttırılarak 
sürdürülecek, ruhsatlı işletmelerin sayısının artması sağlanacaktır. 

Sorumlu Birim Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.7.6.1 
Ruhsatlandırılacak işyeri 
sayısı (yıllık) 

50 96 210 245 116,67 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 

Dünya genelinde oluşan ekonomik sıkıntılardan ötürü ilçemizde de birçok işletme 
faaliyetine ara vermiş ya da kapanmıştır. Bu sebeple kapanan işletme sayısında 
artış, açılan işyeri sayısında azalma olmuştur. Plan dönemi sonunda belirtilen 
hedefe ulaşılmıştır. 

Etkililik 
Performans hedefleri aşılarak önümüzdeki dönem için güncelleme yapılması 
gerekmektedir. 

Etkinlik Tahmin edilen maliyet aşılmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
İlgili mevzuat kapsamında ruhsatsız işyeri denetimlerinin sürdürülmesi 
gerekmektedir. 

PG.7.6.2: 
Denetlenecek işyeri sayısı 
(yıllık) 

50 180 265 290 109,43 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
İlçemizde faaliyet gösteren işletmelere yönelik yapılan denetimler sonucu 
öngörülen hedeflere ulaşılmıştır. 

Etkililik Performans hedeflerinin arttırılarak sürdürülmesi gerekmektedir. 

Etkinlik Tahmin edilen maliyet aşılmamıştır. 

Sürdürülebilirlik 
İlçemizde faaliyet gösteren işletmeler etkin biçimde denetlenerek işletme ruhsatı 
olmadan çalışmalarının engellenmesi, mevzuat çerçevesinde iş güvenliği ve insan 
sağlığını ön planda tutarak faaliyetlerinin sürdürülmesi sağlanmalıdır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-33 

A7. 
Güvenli ve yaşanabilir şehir politikaları ile projeler geliştirilerek etkili denetim 
mekanizmalarıyla yaşanabilir mekanlar ve huzurlu bir kent ortamı sağlamak. 

H7.7 Yeni yollar yapmak, engelsiz ve güvenli ulaşımı sağlamak. 

H7.7 Performansı %91,20 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Stratejik Plan döneminde araçlar ile bina ve tesislerin bakım onarımları düzenli 
olarak yapılmış olup hedefte sapma bulunmamaktadır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Hedeflenen değere ulaşıldığı için alınacak bir önlem bulunmamaktadır. 

Sorumlu Birim Fen İşleri Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.7.7.1 
Yeni yol açma ve 
genişletme (km) (yıllık) 

20 15 15 12 80,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Stratejik Plan döneminde yeni yol açma ve genişletme çalışmaları hedef değerine 
yaklaşmış olup gösterge değerinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkililik 
Toplam hedef değerine yaklaşılmış olup. Performans göstergesinde güncelleme 
ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik Tahmini maliyet tablosunda değişiklik yapılmasına ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, çevresel vb. 
unsurlar göz önüne alınarak ayda bir toplantı yapılacak sürdürülebilirlik 
sağlanacaktır. 

PG.7.7.2    
Asfalt yapılan yol miktarı 
(m2) (yıllık)      

20 42.000 44.000 53.000 120,45 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Stratejik Plan döneminde yapılan asfalt kaplamasında hedef değerinin üzerinde bir 
gerçekleşme meydana gelmiş olup gösterge değerinde değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Etkililik 
Toplam hedef değerine ulaşılmıştır. Performans göstergesinde güncelleme ihtiyacı 
bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen maliyetler oluşmuş, tahmini maliyet tablosunun üzerine 
çıkılmıştır. 

Sürdürülebilirlik Sürdürülebilirliği sağlamak için hedefe ilişkin ayda bir toplantı yapılacaktır. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.7.7.3 
Bordür çalışması miktarı 
(m) (yıllık) 

10 9.000 9.500 10.212 107,49 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Stratejik Plan döneminde ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığı için 
performans göstergesinde de değişiklik ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkililik 
Bordür döşenmesinde hedeflenen değerin üzerinde bir gerçekleşme meydana 
gelmiştir. Bu sebeple performans göstergesinde güncelleme ihtiyacı 
bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Öngörülemeyen maliyetler oluşmuş, tahmini maliyet tablosunun üzerine 
çıkılmıştır. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, çevresel vb. 
unsurlar göz önüne alınarak ayda bir toplantı yapılacak sürdürülebilirlik 
sağlanacaktır. 

PG.7.7.4 
Kilit parke ve taş çalışması 
miktarı (m2) (yıllık) 

40 60.000 62.500 55.000 88,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Stratejik Plan döneminde yapılan kilit parke sayısında toplam hedef değerine 
yaklaşılmıştır.  

Etkililik 
Toplam hedef değerine yaklaşılmıştır.  Performans göstergesinde güncelleme 
ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Tahmini maliyet tablosunun altında kalınmıştır. Bu nedenle tahmini maliyet 
tablosunda değişikliğe ihtiyaç vardır. 

Sürdürülebilirlik 
Sürdürülebilirliği sağlamak için ayda bir toplantı yapılacak olup gerekli tedbirler 
alınacaktır. 

PG.7.7.5 
Engelli vatandaşlarımız 
için kaldırım düzenleme 
oranı (%) (yıllık) 

10 85 87 87 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Stratejik Plan döneminde vatandaşlarımız için kaldırım düzenleme çalışmalarında 
hedef değere ulaşılmış olup gösterge değerinde değişikliğe ihtiyaç 
bulunmamaktadır. 

Etkililik 
Toplam hedef değerine ulaşılmıştır. Performans göstergesinde güncelleme ihtiyacı 
bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Tahmini maliyet tablosunda belirlenen değerde kalınmıştır. Bu nedenle 
güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Sürdürülebilirlik Sürdürülebilirliği devam ettirmek için haftada bir toplantı yapılacaktır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-34 

A7. 
Güvenli ve yaşanabilir şehir politikaları ile projeler geliştirilerek etkili denetim 
mekanizmalarıyla yaşanabilir mekanlar ve huzurlu bir kent ortamı sağlamak. 

H7.8 
İlçenin ihtiyaçları doğrultusunda projeler hazırlamak, hizmet binaları, düğün 
salonları ve pazaryerleri tesis etmek. 

H7.8 Performansı %75,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 

Yapılan proje, hizmet binası ve pazaryeri performans göstergelerinde izleme 
dönemi için hedef konulmamış olup ilerleyen dönemde hedeflerin yapılması 
planlanmaktadır. Düğün salonu performans göstergesinde artan maliyetlerden 
dolayı planlanan hedefe ulaşılamamış bu nedenle hedeflerde sapma meydana 
gelmiştir. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Bütçe planlaması yapılırken daha fazla detay göz önünde bulundurulmalıdır. 

Sorumlu Birim Fen İşleri Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.7.8.1 
Üretilen proje sayısı 
(kümülatif) 

25 1 1 1 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik Önümüzdeki plan dönemi içinde proje çalışmaları yapılması planlanmaktadır. 

Etkililik Önümüzdeki plan dönemi içinde proje çalışmaları yapılması planlanmaktadır. 

Etkinlik Önümüzdeki plan dönemi içinde proje çalışmaları yapılması planlanmaktadır. 

Sürdürülebilirlik Önümüzdeki plan dönemi içinde proje çalışmaları yapılması planlanmaktadır. 

PG.7.8.2    
Hizmet binası sayısı 
(kümülatif) 

25 8 8 8 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik Önümüzdeki plan dönemi içinde hizmet binası yapılması planlanmaktadır. 

Etkililik Önümüzdeki plan dönemi içinde hizmet binası yapılması planlanmaktadır. 

Etkinlik Önümüzdeki plan dönemi içinde hizmet binası yapılması planlanmaktadır. 

Sürdürülebilirlik Önümüzdeki plan dönemi içinde hizmet binası yapılması planlanmaktadır. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.7.8.3 
Düğün salonu sayısı 
(kümülatif) 

25 10 11 10 0,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Kamuda tasarruf tedbirleri nedeniyle toplam hedefin altında kalınmıştır. Bu 
nedenle performans göstergelerinde değişiklik ihtiyacı vardır. 

Etkililik 
Artan maliyetler ve tasarruf tedbirlerinden dolayı toplam hedef değerine 
ulaşılamamış olup performans göstergesinde güncelleme ihtiyacı bulunmaktadır. 

Etkinlik 
Yapılan planlara göre tahmini maliyet tablosunun üzerinde bir maliyet öngörülmüş 
olup tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç vardır. 

Sürdürülebilirlik 
Ayda bir toplantı yapılarak bütçe planlaması hakkında sürdürülebilirlik 
sağlanacaktır. 

PG.7.8.4 
Kapalı pazaryeri sayısı 
(kümülatif) 

25 2 2 2 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik Önümüzdeki plan dönemi içinde kapalı pazaryeri yapılması planlanmaktadır. 

Etkililik Önümüzdeki plan dönemi içinde kapalı pazaryeri yapılması planlanmaktadır. 

Etkinlik Önümüzdeki plan dönemi içinde kapalı pazaryeri yapılması planlanmaktadır. 

Sürdürülebilirlik Önümüzdeki plan dönemi içinde kapalı pazaryeri yapılması planlanmaktadır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-35 

A8. 
Vatandaşların kişisel ve sosyal gelişimini destekleyen, hayvan ve toplum sağlığını 
önemle gözeten ve ihtiyaç sahibi kişilere çeşitli sosyal destek sağlayan sosyal 
dayanışması yüksek bir ilçe oluşturmak. 

H8.1 Dezavantajlı grupların sosyal ve ekonomik alanlarda ihtiyaçlarını gidermek. 

H8.1 Performansı %80,64 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni Başvuru sayısının az olması sebebi ile PG.8.1.1.  numaralı hedefe ulaşılamamıştır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 
Yapılacak yardımlardan vatandaşların haberdar olmalarını sağlamak amacı ile 
çeşitli iletişim mecralarını daha etkili kullanmak. 

Sorumlu Birim Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.8.1.1 
Muhtaç vatandaş ve asker 
ailelerine yardım sayısı 
(yıllık) 

40 560 1.120 578 51,61 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Muhtaç ve asker ailelerine yapılan yardımlara talebin az olması ve yardım 
konularının artarak çeşitlenmesi sebebi ile hedef ve performans göstergelerinde 
bir değişiklik ihtiyacı ortaya çıkmıştır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerlerine ulaşılamamıştır. Hedef ve gösterge değerlerine 
ilişkin gelecek yıllara dair bir güncelleme ihtiyacı bulunmaktadır. 

Etkinlik 
Performans gösterge değerlerine ulaşılırken öngörülemeyen maliyet ortaya 
çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Yardıma muhtaç ve asker ailelerine yapılan yardımların duyurusunun yapılması 
başvuran sayısını arttıracaktır. 

PG.8.1.2 
Yiyecek yardımı yapılan 
aile sayısı (yıllık) 

15 0 300 1.669 556,33 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığından 
performans göstergesinde bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerlerine ulaşılmıştır.  Hedef ve gösterge değerlerine 
ilişkin gelecek yıllara dair bir güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans gösterge değerlerine ulaşılırken öngörülemeyen maliyet ortaya 
çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik Yiyecek yardımı duyurusunun yapılması başvuran sayısını arttıracaktır. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.8.1.3 
Yakacak yardımı yapılan 
aile sayısı (yıllık) 

15 0 300 597 199,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığından 
performans göstergesinde bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerlerine ulaşılmıştır.  Hedef ve gösterge değerlerine 
ilişkin gelecek yıllara dair bir güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans gösterge değerlerine ulaşılırken öngörülemeyen maliyet ortaya 
çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik Yakacak yardımı duyurusunun yapılması başvuran sayısını arttıracaktır. 

PG.8.1.4 
Giyecek yardımı yapılan 
kişi sayısı (yıllık) 

30 230 300 312 104,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığından 
performans göstergesinde bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerlerine ulaşılmıştır.  Hedef ve gösterge değerlerine 
ilişkin gelecek yıllara dair bir güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans gösterge değerlerine ulaşılırken öngörülemeyen maliyet ortaya 
çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik Giyecek yardımı duyurusunun yapılması başvuran sayısını arttıracaktır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-36 

A8. 
Vatandaşların kişisel ve sosyal gelişimini destekleyen, hayvan ve toplum sağlığını 
önemle gözeten ve ihtiyaç sahibi kişilere çeşitli sosyal destek sağlayan sosyal 
dayanışması yüksek bir ilçe oluşturmak. 

H8.2 Kadının ekonomik ve sosyal yaşama katılımı desteklenecek ve arttırılacak. 

H8.2 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Performans göstergesi değerine ulaşılmıştır. Herhangi bir sapma 
bulunmamaktadır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Müdürlüğümüz bünyesindeki iş ve işlemlere devam edilecektir. 

Sorumlu Birim Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.8.2.1: 
İşbirliği yapılan kooperatif 
sayısı (yıllık) 

50 1 1 1 100,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığından 
performans göstergesinde bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerlerine ulaşılmıştır.  Hedef ve gösterge değerlerine 
ilişkin gelecek yıllara dair bir güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans gösterge değerlerine ulaşılırken öngörülemeyen maliyet ortaya 
çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Kooperatifler ile diyalogların arttırılması, görüşmelerin gerçekleştirilmesi ve 
işbirlikçi bir tavır ile yaklaşılması işbirliği yapılan kooperatif sayısını arttıracaktır. 

PG.8.2.2 
Kurulan el emeği pazarı 
sayısı (yıllık) 

50 1 1 2 200,00 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığından 
performans göstergesinde bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerlerine ulaşılmıştır.  Hedef ve gösterge değerlerine 
ilişkin gelecek yıllara dair bir güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans gösterge değerlerine ulaşılırken öngörülemeyen maliyet ortaya 
çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 

Kurulacak olan el emeği pazarlarında kullanılacak malzemelerin kalitesinin iyi 
olması ve korunaklı bir alanda muhafaza edilmeleri oluşabilecek riskleri ortadan 
kaldırabilir. Pazar sayısını arttırarak gereken desteğin sağlanması sürdürülebilirliği 
sağlar. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-37 

A8. 
Vatandaşların kişisel ve sosyal gelişimini destekleyen, hayvan ve toplum sağlığını 
önemle gözeten ve ihtiyaç sahibi kişilere çeşitli sosyal destek sağlayan sosyal 
dayanışması yüksek bir ilçe oluşturmak. 

H8.3 
Bireylerin spor ve sanat alanlarında açılan kurslar ile sosyal yaşama katılımları 
arttırılacak. 

H8.3 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Performans göstergesi değerine ulaşılmıştır. Herhangi bir sapma 
bulunmamaktadır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Müdürlüğümüz bünyesindeki iş ve işlemlere devam edilecektir. 

Sorumlu Birim Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.8.3.1 
Spor kursu sayısı (yıllık) 

50 7 7 11 157,14 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığından 
performans göstergesinde bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerlerine ulaşılmıştır.  Hedef ve gösterge değerlerine 
ilişkin gelecek yıllara dair bir güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans gösterge değerlerine ulaşılırken öngörülemeyen maliyet ortaya 
çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Kurs yerlerinin doğru seçimi ve duyuruların yapılması kullanılması kursların 
devamlılığını sağlayacaktır. 

PG.8.3.2 
Sanat kursu sayısı (yıllık) 

50 3 3 4 133,33 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığından 
performans göstergesinde bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerlerine ulaşılmıştır.  Hedef ve gösterge değerlerine 
ilişkin gelecek yıllara dair bir güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans gösterge değerlerine ulaşılırken öngörülemeyen maliyet ortaya 
çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Kurs yerlerinin doğru seçimi ve duyuruların yapılması kullanılması kursların 
devamlılığını sağlayacaktır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-38 

A8. 
Vatandaşların kişisel ve sosyal gelişimini destekleyen, hayvan ve toplum sağlığını 
önemle gözeten ve ihtiyaç sahibi kişilere çeşitli sosyal destek sağlayan sosyal 
dayanışması yüksek bir ilçe oluşturmak. 

H8.4 
Genç kuşakların eğitimine ve kültürüne katkı sağlamak için kütüphaneden 
faydalanmalarını sağlamak. 

H8.4 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Performans göstergesi değerine ulaşılmıştır. Herhangi bir sapma 
bulunmamaktadır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Müdürlüğümüz bünyesindeki iş ve işlemlere devam edilecektir. 

Sorumlu Birim Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.8.4.1 
Kütüphaneye kayıt 
yaptıran yeni üye sayısı 
(yıllık) 

50 156 170 172 101,18 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığından 
performans göstergesinde bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerlerine ulaşılmıştır.  Hedef ve gösterge değerlerine 
ilişkin gelecek yıllara dair bir güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans gösterge değerlerine ulaşılırken öngörülemeyen maliyet ortaya 
çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Vatandaşlara kütüphane üyeliğinin önemi anlatılacak ve diğer üyeliği olmayan 
vatandaşların sürece katılımı devamlılığı sağlayacaktır. 

PG.8.4.2 
Edinilen kitap sayısı (yıllık) 

50 540 200 777 388,50 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığından 
performans göstergesinde bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerlerine ulaşılmıştır.  Hedef ve gösterge değerlerine 
ilişkin gelecek yıllara dair bir güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans gösterge değerlerine ulaşılırken öngörülemeyen maliyet ortaya 
çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Vatandaşlara kütüphane üyeliğinin önemi anlatılacak ve diğer üyeliği olmayan 
vatandaşların sürece katılımı devamlılığı sağlayacaktır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-39 

A8. 
Vatandaşların kişisel ve sosyal gelişimini destekleyen, hayvan ve toplum sağlığını 
önemle gözeten ve ihtiyaç sahibi kişilere çeşitli sosyal destek sağlayan sosyal 
dayanışması yüksek bir ilçe oluşturmak. 

H8.5 
Engelli vatandaşların sosyal yaşama katılımını sağlamak amacıyla ulaşım 
konusunda yardımcı olmak. 

H8.5 Performansı %100,00 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
Performans göstergesi değerine ulaşılmıştır. Herhangi bir sapma 
bulunmamaktadır. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler Müdürlüğümüz bünyesindeki iş ve işlemlere devam edilecektir. 

Sorumlu Birim Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.8.5.1: 
Ulaşım yardımı sağlanan 
engelli vatandaş sayısı 
(yıllık) 

100 60 70 88 125,71 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Tespitler ve ihtiyaçlarda herhangi bir değişim bulunmadığından 
performans göstergesinde bir değişiklik ihtiyacı bulunmamaktır. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerlerine ulaşılmıştır.  Hedef ve gösterge değerlerine 
ilişkin gelecek yıllara dair bir güncelleme ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Etkinlik 
Performans gösterge değerlerine ulaşılırken öngörülemeyen maliyet ortaya 
çıkmamıştır. Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç yoktur. 

Sürdürülebilirlik 
Vatandaşlara gerekli duyurular yapılarak ulaşım desteğinin devamlılığı 
sağlanacaktır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-40 

A8. 
Vatandaşların kişisel ve sosyal gelişimini destekleyen, hayvan ve toplum sağlığını 
önemle gözeten ve ihtiyaç sahibi kişilere çeşitli sosyal destek sağlayan sosyal 
dayanışması yüksek bir ilçe oluşturmak. 

H8.6 
Yüksek hizmet kalitesi ile vatandaşın sağlık sorunlarına uygun ve etkili çözümler 
bulmak. 

H8.6 Performansı %70,02 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 

Hasta nakil ambulans hizmetinde; ambulansların sık arızalanması, araçların 
yeniden kiralama sürecinde yaşanan prosedürler nedeniyle hizmet sunumunda 
dönemsel boşluklar oluşması ve bu durumun hizmet kısıtlılığına yol açması 
nedeniyle hedefte sapma meydana gelmiştir. Menderes Devlet Hastanesinde 
Evde Sağlık Hizmetleri biriminin faaliyete geçmesiyle başvuruların bir kısmı 
hastane bünyesine yönelmiş, belediye hizmetlerinden yararlanan kişi sayısında 
azalma meydana gelmiştir. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 

Ambulanslar için sıfır araç tedariği yapılıp gerekli sayıda personel istihdamı 
sağlanacaktır. Araç kiralama süreçlerinin kesintisiz hizmet sunumunu sağlayacak 
şekilde önceden planlanması destek planlamalarının yapılması sağlanacaktır. 
Menderes Devlet Hastanesi ile kurumlar arası koordinasyon arttırılarak 
hizmetlerin birbirini tamamlayıcı şekilde yürütülmesi ve vatandaşların doğru 
hizmet kanallarına yönlendirilmesi hedeflenmektedir. 

Sorumlu Birim Sağlık İşleri Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.8.6.1 
Hasta nakil ambulans 
hizmetinden yararlanan 
kişi sayısı (yıllık) 

30 3.000 3.300 1.478 44,79 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Hasta nakil ambulans hizmetlerinde; ambulansların sık arızalanması ve araçların 
yeniden kiralama sürecinde yaşanan dönemsel boşluklar nedeniyle performans 
göstergesi değerine ulaşılamamıştır. 

Etkililik 
Araç nedeniyle hizmet sunumunda aksaklıklar yaşanmış, hedeflenen değere 
ulaşılamamıştır. Hizmet ihtiyacı devam etmektedir. 

Etkinlik Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç bulunmamaktadır. 

Sürdürülebilirlik 
Araç filosunun yenilenmesi ve personel planlamasının güçlendirilmesi halinde 
hizmetin sürdürebilirliği sağlanacaktır. 

PG.8.6.2                        
Evde bakım hizmetinden 
yararlanan kişi sayısı 
(yıllık) 

40 6.500 7.150 7.750 108,39 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Evde bakım hizmetleri kapsamında, dezavantajlı gruplara sağlık hizmeti verilmiş 
olup performans göstergesi değeri aşılmıştır. 

Etkililik Hedeflenen değer aşılmış, hizmetten yararlanan kişi sayısı artmıştır. 

Etkinlik Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç bulunmamaktadır. 

Sürdürülebilirlik Mevcut hizmet yapısı korunarak sürdürülebilirlik sağlanacaktır. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.8.6.3                          
Fizik tedavi hizmetinden 
yararanan kişi sayısı (yıllık) 

30 1.200 1.350 746 55,26 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Performans göstergesi değerine ulaşılamamıştır. Hedef ve göstergelerde değişiklik 
ihtiyacı yoktur. 

Etkililik 
Performans göstergesi değerinin altında kalınmıştır. Önümüzdeki plan döneminde 
hedeflenen değere ulaşılacağı öngörülmektedir. 

Etkinlik Tahmini maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç bulunmamaktadır. 

Sürdürülebilirlik 
Gerekli planlamalarla fizyoterapi hizmetlerine devam edilecek sürdürülebilirlik 
sağlanacaktır. 
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Stratejik Plan Değerlendirme Tablosu-41 

A8. 
Vatandaşların kişisel ve sosyal gelişimini destekleyen, hayvan ve toplum sağlığını 
önemle gözeten ve ihtiyaç sahibi kişilere çeşitli sosyal destek sağlayan sosyal 
dayanışması yüksek bir ilçe oluşturmak. 

H8.7 
Halk sağlığı gözetilerek hayvan hakları bilinciyle can dostlarımıza koruyucu ve 
tedavi edici sağlık hizmetleri sunmak. 

H8.7 Performansı %80,56 

Hedefe İlişkin Sapmanın Nedeni 
5199 sayılı Hayvanları Koruma Kanunundaki değişiklik tespitler ve ihtiyaçlarda 
değişikliklere neden olmuştur. 

Hedefe İlişkin Alınacak Önlemler 

Sokak köpeklerinin barınma ihtiyaçlarını karşılayabilmek için Doğal Yaşam Alanı 
açılması. 
Ciddi oranda artan hayvan sayısı ve hizmet merkezi sayısındaki artış nedeniyle araç 
sayısının arttırılması gerekmektedir. 

Sorumlu Birim Veteriner İşleri Müdürlüğü 

Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.8.7.1 
Kısırlaştırılan hayvan sayısı 
(yıllık) 

40 980 2.500 1.301 52,04 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Yapılan kısırlaştırma işlemleri hayvan popülasyonunun artmasını engellemiştir 
fakat performans göstergesi değerine ulaşılamamıştır.  

Etkililik 

Performans göstergesi hedefine ulaşılamamıştır. Hayvanları koruma kanunundaki 
değişiklik nedeniyle, köpekler sahiplendirilene kadar bakımevinde tutulmaktadır. 
Bu da bakımevi kapasitesinin her zaman dolu olmasına, şikayet üzerine alınan 
köpekler dışında rutin kısırlaştırma ve aşılama işlemlerinin 
gerçekleştirilememesine yol açmıştır. Ayrıca İzmir Büyükşehir Belediyesinin 
ilçemizde sık sık yaptığı mobil kısırlaştırma desteği müdürlüğümüze gelmesi olası 
kedi kısırlaştırma taleplerinin büyük bir kısmını karşılamıştır. 

Etkinlik 

Hayvanları koruma kanundaki değişiklik nedeniyle bakımevindeki hayvan sayısında 
ciddi artış olmuştur. Bu da mama, ilaç, sarf malzeme, temizlik malzemeleri gibi 
bakımevlerinde kullanılan her türlü malzeme ihtiyacını arttırmıştır. Tahmini 
maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç vardır. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergelerinin devam ettirilmesinde herhangi bir risk 
bulunmamaktadır. Sürdürülebilirlik sağlanacaktır. 

PG.8.7.2       
Tedavi edilen hayvan 
sayısı (yıllık)      

10 1.354 3.000 3.581 119,37 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Hayvanları koruma kanunda yapılan değişiklik nedeniyle, iç ve dış çevrede, gelen 
taleplerde değişiklikler meydana gelmiştir. Bu değişiklikler tespitler ve ihtiyaçların 
içeriğini değiştirmemiştir. 

Etkililik Performans göstergesi değerine ulaşılmıştır. 

Etkinlik 

Hayvanları koruma kanundaki değişiklik nedeniyle bakımevindeki hayvan sayısında 
ciddi artış olmuştur. Bu da mama, ilaç, sarf malzeme, temizlik malzemeleri gibi 
bakımevlerinde kullanılan her türlü malzeme ihtiyacını arttırmıştır. Tahmini 
maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç vardır. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergelerinin devam ettirilmesinde herhangi bir risk 
bulunmamaktadır. Kısırlaştırma işlemlerine devam edilerek sürdürülebilirlik 
sağlanacaktır. 
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Performans Göstergesi 
Hedefe 
Etkisi 

% 

Plan Dönemi  
Başlangıç 
Değeri(A) 

İzleme 
Dönemindeki 

Yılsonu 
Hedeflenen 

Değer (B) 

İzleme 
Dönemindeki 
Gerçekleşme  

Değeri (C) 

Performans % 
(C-A)/(B-A) 

PG.8.7.3          
Kuduz aşısı yapılan hayvan 
sayısı (yıllık)    

10 1.110 2.700 2.631 97,44 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 

Performans göstergesi hedefine kısmen ulaşılmıştır. Bakımevi kapasitesinde 
kanundaki değişiklik nedeniyle ciddi oranda artış olmuştur bunun sonucunda, 
şikayet üzerine alınan köpekler dışında rutin kısırlaştırma ve aşılama işlemleri 
gerçekleştirilememiştir. 

Etkililik 

Performans göstergesi değerine kısmen ulaşılmıştır. Hayvanları koruma kanundaki 
değişiklik performans gösterge değerlerinin ulaşılabilir olmasını güçleştirmiştir. 
Ancak herhangi bir güncellemeye gerek duyulmamaktadır. Kanun değişikliğinin 
getirmiş olduğu hedef değerlere ulaşılabilmesi konusunda gerekli önlemler 
alınmıştır. 

Etkinlik 

Hayvanları koruma kanundaki değişiklik nedeniyle bakımevindeki hayvan sayısında 
ciddi artış olmuştur. Bu da mama, ilaç, sarf malzeme, temizlik malzemeleri gibi 
bakımevlerinde kullanılan her türlü malzeme ihtiyacını arttırmıştır.  Tahmini 
maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç vardır. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergelerinin devam ettirilmesinde herhangi bir risk 
bulunmamaktadır. 

PG.8.7.4         
Yapılan iç, dış parazit 
tedavi sayısı (yıllık)     

20 1.654 3.500 3.718 106,23 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Hayvanları koruma kanunda yapılan değişiklik nedeniyle, iç ve dış çevrede, gelen 
taleplerde değişiklikler meydana gelmiştir. Bu değişiklikler tespitler ve ihtiyaçların 
içeriğini değiştirmemiştir. 

Etkililik Performans göstergesi değerine ulaşılmıştır. 

Etkinlik 

Hayvanları koruma kanundaki değişiklik nedeniyle bakımevindeki hayvan sayısında 
ciddi artış olmuştur. Bu da mama, ilaç, sarf malzeme, temizlik malzemeleri gibi 
bakımevlerinde kullanılan her türlü malzeme ihtiyacını arttırmıştır. Tahmini 
maliyet tablosunda değişikliğe ihtiyaç vardır. 

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergelerinin devam ettirilmesinde herhangi bir risk 
bulunmamaktadır. 

PG.8.7.5 
Sahiplendirilen hayvan 
sayısı (yıllık) 

20 59 150 298 198,67 

Performans Göstergelerine İlişkin Değerlendirmeler 

İlgililik 
Hayvanları koruma kanunundaki değişiklik, sokak hayvanlarının sahiplendirilme 
sayılarında artış olmasını sağlamıştır. 

Etkililik Performans göstergesi değerine ulaşılmıştır. 

Etkinlik 
Hayvanları koruma kanundaki değişiklik nedeniyle bakımevindeki hayvan sayısında 
ciddi artış olmuştur. Bu da mama, ilaç, sarf malzeme, temizlik malzemeleri gibi 
bakımevlerinde kullanılan her türlü malzeme ihtiyacını arttırmıştır.  

Sürdürülebilirlik 
Performans göstergelerinin devam ettirilmesinde herhangi bir risk 
bulunmamaktadır. 
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3. Elde Edilen Sonuçların Planın Geleceği Üzerine Etkileri 

Stratejik Plan’da yer alan sekiz amacın ortalama gerçekleşme performansının %88,30 

olduğu görülmektedir.  

Menderes Belediyesi 2025-2029 Stratejik Planı’nda 8 amaç ve 41 stratejik hedef 

değerlendirmesi yapılmıştır. 

STRATEJİK 

AMAÇ NO 
STRATEJİK AMAÇLAR 

2025 YILI 

GERÇEKLEŞME 

YÜZDESİ 

AMAÇ 1 

Kurumsal kaynaklarını ve kapasitesini etkin ve verimli bir mali yönetim sistemi ile 

kullanan, kurumsal destek süreçlerini etkin biçimde işleten güçlü bir yönetim sistemi 

oluşturmak. 

89,63  

AMAÇ 2 
Yenilikçi ve şeffaf bir anlayışla Belediyemizin hedeflerini planlayıp vatandaşın 

farkındalığını arttırmak. 
97,91  

AMAÇ 3 

Teknolojiyi destekleyen, yenilikçi ve araştırmacı yöntemlerle Belediyemiz 

bünyesindeki fiziki kaynakları etkin, verimli ve hesap verilebilir bir anlayışla 

yönetmek. 

98,52  

AMAÇ 4 
Toplumun ihtiyaç ve talepleri gözetilerek kültürel ve sosyal faaliyetlerle ilçenin 

tanıtım ve gelişmesine katkı sağlamak. 
91,50  

AMAÇ 5 
İnsan ile doğa odaklı kurumsal gelişimi desteklemek ve afet bilincini sağlamak adına 

yaşam boyu öğrenme faaliyetleri arttırılacak ve yaygınlaştırılacak. 
66,39  

AMAÇ 6 

Sağlıklı yaşam ve doğal güzellikleriyle iç içe alanları olan, ekolojik dengenin yenilikçi 

yöntemlerle korunduğu, yüksek çevre standartlarına sahip, sürdürülebilir ve temiz bir 

çevre oluşturmak. 

88,97  

AMAÇ 7 
Güvenli ve yaşanabilir şehir politikaları ile projeler geliştirilerek etkili denetim 

mekanizmalarıyla yaşanabilir mekanlar ve huzurlu bir kent ortamı sağlamak. 
83,28 

AMAÇ 8 

Vatandaşların kişisel ve sosyal gelişimini destekleyen, hayvan ve toplum sağlığını 

önemle gözeten ve ihtiyaç sahibi kişilere çeşitli sosyal destek sağlayan sosyal 

dayanışması yüksek bir ilçe oluşturmak. 

90,17  

Amaç Bazlı Toplam Performans % 88,30  

 

Stratejik amaçların 2025 yılı gerçekleşme oranları özet olarak aşağıdaki tabloda verildiği 

şekildedir. 

MENDERES BELEDİYESİ STRATEJİK AMAÇ VE HEDEFLERİ 
2025 

PERFORMANS % 

STRATEJİK 
AMAÇ-1 

Kurumsal kaynaklarını ve kapasitesini etkin ve verimli bir mali yönetim sistemi ile 
kullanan, kurumsal destek süreçlerini etkin biçimde işleten güçlü bir yönetim 

sistemi oluşturmak. 
89,63 

HEDEF  
1.1 

Atıl durumda olan taşınmazlar arz talep doğrultusunda kiraya verilerek belediye 
gelirlerinde artış sağlanacak ve ihtiyaç dahilinde kiralama yapılacak. 

80,80  

HEDEF  
1.2 

Beyana dayalı tahakkuk ve tahsilat sistemindeki sorunları gidermek adına denetim 
ve tespitler arttırılarak belediye gelirlerinde artış sağlamak. 

 90,00 

HEDEF  
1.3 

Kaynakları etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde elde etmek ve kullanmak. 88,69  

HEDEF  
1.4 

Gelirlerde beyana dayalı ödeme sistemindeki sorunları gidermek adına denetimler 
arttırılarak tahsilat oranlarının yükseltilmesi sağlanacak. 

100,00  

HEDEF  
1.5 

6183 Sayılı Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanun uyarınca amme 
alacaklarının tahsil zaman aşımını kesmek ve Belediye gelirlerini arttırmak. 

 88,67 
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Tek tek amaç bazlı incelendiğinde birinci amaç olan “Kurumsal kaynaklarını ve kapasitesini 

etkin ve verimli bir mali yönetim sistemi ile kullanan, kurumsal destek süreçlerini etkin biçimde 

işleten güçlü bir yönetim sistemi oluşturmak.” %89,63 gerçekleşme oranıyla sonuçlanmıştır. 

Oran makul düzeyde olup tamamlanamayan hedeflerin plan dönemi sonu itibariyle 

gerçekleşmiş olacağı düşünülmektedir. Oran makul düzeyde olup tamamlanamayan hedeflerin 

plan dönemi sonu itibariyle gerçekleşmiş olacağı düşünülmektedir. 

 

MENDERES BELEDİYESİ STRATEJİK AMAÇ VE HEDEFLERİ 
2025 

PERFORMANS % 

STRATEJİK 
AMAÇ-2 

Yenilikçi ve şeffaf bir anlayışla Belediyemizin hedeflerini planlayıp vatandaşın 
farkındalığını arttırmak. 

97,91  

HEDEF  
2.1 

İyi bir planlama ve bütçeleme ile kaynakların etkin kullanımını sağlayarak 
belediyenin orta ve uzun vadeli amaç ve hedeflerini belirlemek. 

93,74  

HEDEF  
2.2 

Resmi yazışmaların optimum zaman ve verimle elektronik ortamda gönderilmesi 
sağlanacak. 

100,00  

HEDEF  
2.3 

Şeffaf bir anlayış ile karar alma süreçleri etkin yürütülerek halkın bilgilendirilmesi 
sağlanacak. 

100,00 

 

İkinci amaç olan “Yenilikçi ve şeffaf bir anlayışla Belediyemizin hedeflerini planlayıp 

vatandaşın farkındalığını arttırmak.” %97,91 gerçekleşme oranıyla sonuçlanmıştır. Oran makul 

düzeyde olup tamamlanamayan hedeflerin plan dönemi sonu itibariyle gerçekleşmiş olacağı 

düşünülmektedir. Oran makul düzeyde olup tamamlanamayan hedeflerin plan dönemi sonu 

itibariyle gerçekleşmiş olacağı düşünülmektedir. 

 

MENDERES BELEDİYESİ STRATEJİK AMAÇ VE HEDEFLERİ 
2025 

PERFORMANS % 

STRATEJİK 
AMAÇ-3 

Teknolojiyi destekleyen, yenilikçi ve araştırmacı yöntemlerle Belediyemiz 
bünyesindeki fiziki kaynakları etkin, verimli ve hesap verilebilir bir anlayışla 

yönetmek. 
98,52 

HEDEF  
3.1 

Hizmet sunumunda kaliteyi ve hızı arttırmak için Belediyemize ait taşıtların 
bakım-onarım çalışmalarının zamanında yapılması sağlanacak. 

 100,00 

HEDEF  
3.2 

Belediyeye ilişkin doğrudan temin ve ihale dosyaları en doğru ve en hızlı şekilde 
gerçekleştirilecek. 

100,00 

HEDEF  
3.3 

Mevcut işleyiş ve düzen korunarak güncel teknoloji takibinde, ihtiyaçlar 
doğrultusunda verimlilik arttırılacak. 

 99,09 

HEDEF  
3.4 

Bina, tesis ve araçları kullanıma elverişli hale getirmek, bakımlarını yapmak ve 
gerektiğinde yenilemek. 

 95,00 

 

Üçüncü amaç olan “Teknolojiyi destekleyen, yenilikçi ve araştırmacı yöntemlerle 

Belediyemiz bünyesindeki fiziki kaynakları etkin, verimli ve hesap verilebilir bir anlayışla 

yönetmek.” %98,52 gerçekleşme oranıyla sonuçlanmıştır. Oran makul düzeyde olup 

tamamlanamayan hedeflerin plan dönemi sonu itibariyle gerçekleşmiş olacağı 

düşünülmektedir.  
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MENDERES BELEDİYESİ STRATEJİK AMAÇ VE HEDEFLERİ 
2025 

PERFORMANS % 

STRATEJİK 
AMAÇ-4 

Toplumun ihtiyaç ve talepleri gözetilerek kültürel ve sosyal faaliyetlerle ilçenin 
tanıtım ve gelişmesine katkı sağlamak. 

91,50 

HEDEF  
4.1 

Halkla birlikte yönetim anlayışı ile belediyecilik hizmetlerini sunmak. 95,99  

HEDEF  
4.2 

Menderes Belediyesi tarafından yapılan tüm çalışmaların basın yayın organları 
aracılığı ile halka duyurulması sağlanacak. 

 100,00 

HEDEF  
4.3 

Menderes Belediyesine vatandaşlar tarafından yapılan istek ve talepleri çözüme 
ulaştırmak. 

 70,00 

HEDEF  
4.4 

İlçemizin tanıtılması ve kültürel etkileşimin sağlanması amacı ile festival ve 
etkinlikler düzenlemek. 

 100,00 

 

Dördüncü amaç olan “Toplumun ihtiyaç ve talepleri gözetilerek kültürel ve sosyal 

faaliyetlerle ilçenin tanıtım ve gelişmesine katkı sağlamak.” %91,50 gerçekleşme oranıyla 

sonuçlanmıştır. Oran makul düzeyde olup tamamlanamayan hedeflerin plan dönemi sonu 

itibariyle gerçekleşmiş olacağı düşünülmektedir. Oran makul düzeyde olup tamamlanamayan 

hedeflerin plan dönemi sonu itibariyle gerçekleşmiş olacağı düşünülmektedir. 

 

MENDERES BELEDİYESİ STRATEJİK AMAÇ VE HEDEFLERİ 
2025 

PERFORMANS % 

STRATEJİK 
AMAÇ-5 

İnsan ile doğa odaklı kurumsal gelişimi desteklemek ve afet bilincini sağlamak 
adına yaşam boyu öğrenme faaliyetleri arttırılacak ve yaygınlaştırılacak. 

66,39 

HEDEF  
5.1 

İklim değişikliği ve sıfır atık uygulamaları kapsamında gerekli çalışmalar yapılarak 
atıkların toplanmasını sağlamak. 

39,17  

HEDEF  
5.2 

Belediyemiz personellerine gerekli eğitimleri vermek ve vatandaşların iş arayış 
sürecine destek sağlamak. 

 100,00 

HEDEF  
5.3 

Afetle mücadele kapsamında belediyemizin müdahale kapasitesini geliştirmek. 60,00 

 

Beşinci amaç olan “İnsan ile doğa odaklı kurumsal gelişimi desteklemek ve afet bilincini 

sağlamak adına yaşam boyu öğrenme faaliyetleri arttırılacak ve yaygınlaştırılacak.” %66,39 

gerçekleşme oranıyla sonuçlanmıştır. Çevre sağlığı açısından kullanıma uygun olmayan 

konteynerlerin lisanslı firmalarımız tarafından sahamızdan çekilmesinden dolayı oran istenilen 

seviyeye ulaşmamıştır. 
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MENDERES BELEDİYESİ STRATEJİK AMAÇ VE HEDEFLERİ 
2025 

PERFORMANS % 

STRATEJİK 
AMAÇ-6 

Sağlıklı yaşam ve doğal güzellikleriyle iç içe alanları olan, ekolojik dengenin 
yenilikçi yöntemlerle korunduğu, yüksek çevre standartlarına sahip, 

sürdürülebilir ve temiz bir çevre oluşturmak. 
88,97 

HEDEF  
6.1 

Sürdürülebilir çevre için toplanan atık miktarını arttırıp evsel katı atık miktarını 
düşürmek. 

 80,10 

HEDEF  
6.2 

İlçemizde bulunan camii ve pazaryerlerinin temizliği yapılarak daha hijyenik bir 
çevre sağlamak. 

 100,00 

HEDEF  
6.3 

İlçemizde bulunan mahalle, bulvar, cadde ve sokaklarda ilaçlama yaparak haşere 
ile mücadeleyi artırmak. 

 100,00 

HEDEF  
6.4 

Evsel katı atıkları verimli, düşük maliyetli ve memnuniyet odaklı olacak şekilde 
toplanmasını sağlamak. 

 100,00 

HEDEF  
6.5 

İlçemizde bulunan mahalle, bulvar, cadde ve sokaklarda daha hijyenik bir çevre 
sağlamak. 

 65,39 

HEDEF  
6.6 

Zengin bitki örtüsü ile çocuk dostu parklar ve işlevsel yeşil alanlarla dolu, nefes 
alan bir kent dokusu oluşturulacaktır. 

 100,00 

HEDEF  
6.7 

Tarımda sürdürülebilirlik ve verimlilik için seralarda bitki sağlığının korunması, 
sulama sistemlerinin optimizasyonu ve bahçelerde yıllık bakım uygulaması 
yapılacak. 

 77,29 

 

Altıncı amaç olan “Sağlıklı yaşam ve doğal güzellikleriyle iç içe alanları olan, ekolojik 

dengenin yenilikçi yöntemlerle korunduğu, yüksek çevre standartlarına sahip, sürdürülebilir ve 

temiz bir çevre oluşturmak.” %88,97 gerçekleşme oranıyla sonuçlanmıştır.  Oran makul düzeyde 

olup tamamlanamayan hedeflerin plan dönemi sonu itibariyle gerçekleşmiş olacağı 

düşünülmektedir. 

 

MENDERES BELEDİYESİ STRATEJİK AMAÇ VE HEDEFLERİ 
2025 

PERFORMANS % 

STRATEJİK 
AMAÇ-7 

Güvenli ve yaşanabilir şehir politikaları ile projeler geliştirilerek etkili denetim 
mekanizmalarıyla yaşanabilir mekanlar ve huzurlu bir kent ortamı sağlamak. 

83,28  

HEDEF  
7.1 

Yaşanabilir ve güvenli bir kent ortamı için planlı, düzenli, sağlıklı ve standartları 
yüksek kentsel gelişmeyi sağlamak. 

 100,00 

HEDEF  
7.2 

Kaçak yapıların önüne geçerek doğal afetlere karşı daha güvenli yapılar 
oluşturmak ve kentsel estetiği korumak için ilçemiz genelindeki yapılaşma 
sorununu azaltmak. 

 100,00 

HEDEF  
7.3 

İmar planları ve imar mevzuatına uygun planlı ve sürdürülebilir kentsel yerleşim 
düzeni oluşturmak. 

 0,00 

HEDEF  
7.4 

Vatandaşların kamu düzenine duyarlılıklarını arttıracak uygulamalarla zabıta 
hizmetleri güçlendirilecek.    

 100,00 

HEDEF  
7.5 

Halkın sağlığı gözetilerek pazaryerlerinde gerekli denetimler yapılacak.  100,00 

HEDEF  
7.6 

İlçemiz sınırları dahilinde yer alan ticari işletmelerin mevzuata ve ruhsata uygun 
şekilde faaliyet göstermelerini sağlamak. 

 100,00 

HEDEF  
7.7 

Yeni yollar yapmak, engelsiz ve güvenli ulaşımı sağlamak.  91,20 

HEDEF  
7.8 

İlçenin ihtiyaçları doğrultusunda projeler hazırlamak, hizmet binaları, düğün 
salonları ve pazaryerleri tesis etmek. 

75,00 
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Yedinci amaç olan “Güvenli ve yaşanabilir şehir politikaları ile projeler geliştirilerek etkili 

denetim mekanizmalarıyla yaşanabilir mekanlar ve huzurlu bir kent ortamı sağlamak.” %83,28 

gerçekleşme oranıyla sonuçlanmıştır. İmar planları ve imar mevzuatına uygun planlı ve 

sürdürülebilir kentsel yerleşim düzeni oluşturmak adına kurumlar arası yazışmaların devam 

etmesi sebebi ile oran istenilen seviyeye ulaşmamıştır. 

 

MENDERES BELEDİYESİ STRATEJİK AMAÇ VE HEDEFLERİ 
2025 

PERFORMANS % 

STRATEJİK AMAÇ-8 
Vatandaşların kişisel ve sosyal gelişimini destekleyen, hayvan ve toplum 

sağlığını önemle gözeten ve ihtiyaç sahibi kişilere çeşitli sosyal destek 
sağlayan sosyal dayanışması yüksek bir ilçe oluşturmak. 

 90,17 

HEDEF  
8.1 

Dezavantajlı grupların sosyal ve ekonomik alanlarda ihtiyaçlarını 
gidermek. 

80,64 

HEDEF  
8.2 

Kadının ekonomik ve sosyal yaşama katılımı desteklenecek ve 
arttırılacak. 

 100,00 

HEDEF  
8.3 

Bireylerin spor ve sanat alanlarında açılan kurslar ile sosyal yaşama 
katılımları arttırılacak. 

 100,00 

HEDEF  
8.4 

Genç kuşakların eğitimine ve kültürüne katkı sağlamak için 
kütüphaneden faydalanmalarını sağlamak. 

 100,00 

HEDEF  
8.5 

Engelli vatandaşların sosyal yaşama katılımını sağlamak amacıyla ulaşım 
konusunda yardımcı olmak. 

 100,00 

HEDEF  
8.6 

Yüksek hizmet kalitesi ile vatandaşın sağlık sorunlarına uygun ve etkili 
çözümler bulmak. 

 70,02 

HEDEF  
8.7 

Halk sağlığı gözetilerek hayvan hakları bilinciyle can dostlarımıza 
koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetleri sunmak. 

 80,56 

 

Sekizinci amaç olan “Vatandaşların kişisel ve sosyal gelişimini destekleyen, hayvan ve 

toplum sağlığını önemle gözeten ve ihtiyaç sahibi kişilere çeşitli sosyal destek sağlayan sosyal 

dayanışması yüksek bir ilçe oluşturmak.” %90,17 gerçekleşme oranıyla sonuçlanmıştır. Oran 

makul düzeyde olup tamamlanamayan hedeflerin plan dönemi sonu itibariyle gerçekleşmiş 

olacağı düşünülmektedir.  

Spesifik anlamda değerlerin geleceğe etkileri incelendiğinde stratejik planda yer alan 

amaçların gerçekleşmesine yönelik performansların hedeflenen değerlere ulaşabilmesi için 

değerlendirme tablolarında yer alan tespit ve önerilerin yerine getirilmesi gerekmektedir. 
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4. Temel Riskler 

 

STRATEJİK 
AMAÇ 

TESPİT EDİLEN RİSK ALINAN ÖNLEM 

-1- 

Belediye taşınmazlarının kira ücretinin zamanında 
ödenememesi neticesinde belediye hizmetlerinin 
finansmanın yetersizliği,  sunulan belediye 
hizmetlerinin istenilen seviyede gerçekleşmemesi. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Zamanında kontrol ve tespitlerin yapılamaması ve 
tebligat adreslerine ulaşılamaması. 

İdarece beyan işlemleri ile yoklama ve denetimlerin 
sürekliliği sağlanmalıdır. 

Gelirlerin giderleri karşılamasında ilçe belediyelerinin 
gelir kanallarının azaltılması, Makro çapta yaşanan 
ekonomik iktidarsızlıklar dolayısı ile borçlanmanın 
maliyetli olması sonucu gelir-gider dengesinin 
sağlanamaması.  

İzleme ve takip süreçleri güçlendirilerek dijital 
uygulamalar daha etkin kullanılacak ve bilgilendirme 
çalışmaları artırılacaktır. 

Aktif olmayan kayıtlar nedeniyle tahakkuk ve tahsilat 
oranında tutarsızlık yaşanması. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

T.C.K.N ve V.K.N verilerinin eksik yada hatalı olması 
nedeniyle vergi borcu tahsilinin imkansızlaşması, 
ikamet adresi Türkiye olmayan vergi mükelleflerinin 
tebligatlarının iade posta olarak geri dönmesi nedeniyle 
tahsilat düşüklüğünün yaşanması. 

Yasal çerçeveler dahilinde tahsilat oranın artışı 
sağlanmalıdır. 

-2- 

Bütçe hazırlama sürecinde harcama kalemlerinde 
enflasyon ve yeniden değerleme oranları sebebiyle 
tutarlı tahminler yapılamaması. 

Giderin azaltılıp gelirin arttırılması yönünde çalışmalar 
yapılması gerekmektedir. 

Elektronik yazışma sisteminde yaşanabilecek olumsuz 
durumlarda hedef sürelerin uzaması. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Kararların geç imzalanması sebebiyle yayınlanma 
süresinin uzaması. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

-3- 

Yedek parça maliyetlerin yüksek olması. 
Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Bütçe yetersizliği, yaklaşık maliyetin doğru 
belirlenmemesi ve ekonomik kriz yaşanması. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Ekonomik kriz yaşanması, mal ve malzeme taşınması ve 
montajına ilişkin binek araç yada sepetli aracın 
olmaması. 

Mali yapıya uygun, tasarrufu ön planda tutan, kurumun 
ihtiyaçlarını eksiksiz ve etkili karşılayacak alımlar 
yapılması. 

Mevcut bina ve tesisler ile araç ve gereçlerin kullanım 
amacına uygun olmaması. 

Araç sayısının arttırılması için mali kaynak 
sağlanmalıdır. 

-4- 

Yoğunluk sebebi ile Başkanın makamında 
bulunamaması ve görüşmelerin alınamaması. 

Talepler doğrultusunda tüm görüşmeler 
gerçekleştirmiş olup randevular konusunda 
iyileştirmelerimiz devam etmektedir. 

Yetkin personelin herhangi bir sebeple işlerini 
yürütmede aksaklık yaşaması. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Teknolojik aksaklıkları nedeniyle talep ve isteklere 
erişim sağlanamaması. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Düzenlenmesi planlanan festival ve etkinliklerin 
olumsuz hava şartları sebebi ile ertelenebilmesi veya 
iptal edilmesi. Tasarruf tedbirleri sebebiyle 
gerçekleştirilememesi. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  
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-5- 

Lisanslı firmaların ekipman ve materyal desteğini 
sağlamaması. Ekipman yapımı maliyetlerinin artması. 

Çevre bilincinin artırılması için etkinliklerin ve 
eğitimlerin artırılması. 

Eğitim ve seminer maliyetlerinin yüksek olması. 
Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Bütçe yetersizliği. Personel kadrosunda sık sık 
değişikliğe gidilmek zorunda kalınması. Eğitim alması 
öngörülen personelin eğitim programlarına katılımının 
düşük seviyede olması veya eğitimi hedeflenen sürede 
tamamlayamaması. 

Arama kurtarma eğitimlerinin planlama sürecinin daha 
öngörülebilir ve sürdürülebilir hale getirilmesi amacıyla, 
AFAD ile koordinasyonun daha erken aşamada ve 
düzenli şekilde yürütülmesi; eğitim takvimlerinin 
netleştirilmesine paralel olarak ihtiyaç duyulan 
ekipman ve teçhizatın önceden belirlenmesi, bu 
kapsamda müdürlüğümüz tarafından hazırlık ve tedarik 
planlarının eğitim programlarıyla eş zamanlı olarak 
güncellenmesi. 

-6- 

Lisanslı firmaların etkin çalışmaması. Mali yetersizlikten 
dolayı projelere başlanamaması. Atıkların kaynağında 
ayrıştırılması, biriktirilmesi ve geri dönüşüme 
gönderilmesi için uygun alt yapının sağlanamaması. 

Atık Getirme Merkezi'nin kurulması ile depolama sahası 
oluşturularak ve toplama ağı geliştirilerek etkin toplama 
yapılacaktır. 

Personel ve temizlik yapmak için kullanılacak araç, 
gereç, malzeme eksikliğinden dolayı verimli bir çalışma 
yapılamaması. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Olumsuz hava koşullarından ve araç yetersizliğinden 
dolayı periyodun aksaması. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Personel değişikliğinden ve araç yetersizliğinden dolayı 
yaşanabilecek aksaklıklar. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Personel değişikliğinden ve araç yetersizliğinden dolayı 
yaşanabilecek aksaklıklar. 

Saha sorumluları ve ilgili tüm personeller ile birlikte 
yapılan toplantılar sıklaştırılacaktır. 

Yetersiz bakım ve onarım, tarım ve park makinelerinin 
arızalanmasına ve verimliliğin düşmesi. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Sulama sistemlerine iyi bakım yapılmamasından dolayı 
su israfı olması ve tarımsal üretimin azalması. Mandalin 
bahçelerinin yıllık bakımı sırasında hava koşulları, don, 
dolu, aşırı yağış veya kuraklık gibi dış etkenler. 

Bakım-onarım ve sulama faaliyetleri mevcut personel 
ve ekipman kapasitesi çerçevesinde planlanan süreler 
içerisinde gerçekleştirilmeye devam edilecektir. 

-7- 

Mevzuatta meydana gelen değişiklikler. Teknik 
personel yetersizliği. Ruhsat ve eklerine aykırı 
yapılaşma nedeniyle sürecin uzaması. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Yasal prosedürlerin uzun sürmesi. Kentsel dönüşüm 
yapılarak yapıların sahiplerince yıkılması. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Mahkeme kararı ile planların iptal edilmesi. Planların 
diğer kurum kuruluşlarca onaylanma sürecinin uzun 
olması. 

Yetkiler dahilinde incelemelere devam edilecektir. 

İşletme sahiplerinin ruhsat almadan çalışma eğilimi ve 
ruhsat almak için kanunların oluşturduğu engeller. 
İlçemizin havza sınırlarının içinde yer alması.  

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Seyyar satıcıların kaldırılmasında seyyar satıcılarla 
yaşanılan sözlü ve fiziki tehditler. Görev, yetki ve 
sorumluluklar dışında müdahale talebinin olması. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

İşletme sahiplerinin ruhsat almadan çalışma eğilimleri. 
Kaçak yapıların fazlalığı. İçme suyu havzasında 
bulunmamız. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Yeni yapılaşmanın fazla olması. Yapım maliyetlerinin 
yüksek olması. Alt yapının tamamlanmamış olması. 
Kaldırım işgallerinin önlenememesi   

Yani yolların açılması ve genişletilmesi çalışmaları için 
maddi kaynak oluşturulmalıdır. 

İmar planlarında belediye hizmetine ayrılan alanların 
belediye mülkiyetinde olmaması ve maddi 
imkansızlıklar. 

Bütçe planlaması yapılırken daha fazla detay göz 
önünde bulundurulmalıdır. 
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-8- 

İhtiyaç sahibi olmayan vatandaşların yanıltıcı bilgiler 
vererek talepte bulunmaları. İhtiyaç sahibi ailelerin 
yerinde tespiti ve yardımı ulaştırma konularında araç 
yetersizliği. 

Yapılacak yardımlardan vatandaşların haberdar 
olmalarını sağlamak amacı ile çeşitli iletişim mecralarını 
daha etkili kullanmak. 

Pazarlar için gerekli koşul ve ortamın sağlanamaması. 
Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Katılımcı sayısının istenen düzeyde olmaması. 
Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Dönemsel talep artışları olduğunda kütüphanenin 
kapasitesinin yetersiz kalması. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Aracın tamir, onarım ve periyodik bakım durumlarında 
verilen hizmetin aksaması. 

Elde edilen başarı daha sonraki yıllarda da 
gerçekleştirilmelidir.  

Sürekli gidilen hastaların vefat durumu ve araç 
yetersizliği. 

Ambulanslar için sıfır araç tedariği yapılıp gerekli sayıda 
personel istihdamı sağlanacaktır. Araç kiralama 
süreçlerinin kesintisiz hizmet sunumunu sağlayacak 
şekilde önceden planlanması destek planlamalarının 
yapılması sağlanacaktır. Menderes Devlet Hastanesi ile 
kurumlar arası koordinasyon arttırılarak hizmetlerin 
birbirini tamamlayıcı şekilde yürütülmesi ve 
vatandaşların doğru hizmet kanallarına yönlendirilmesi 
hedeflenmektedir. 

Sahipli hayvanların kayıt altına alınması zorunluluğu 
olmasına rağmen bazı vatandaşların bu konuda ilgisiz 
olması ve kontrolsüz şekilde sokağa salmaları. Hayvan 
tedavileri içi kullanılan malzemenin tedarik 
edilememesi. 

Sokak köpeklerinin barınma ihtiyaçlarını 
karşılayabilmek için Doğal Yaşam Alanı açılması. 
Ciddi oranda artan hayvan sayısı ve hizmet merkezi 
sayısındaki artış nedeniyle araç sayısının arttırılması 
gerekmektedir. 

 

 

5. Temel Kapasite İhtiyaçları 
 

Stratejik yönetimin başarısında, planlama ve uygulama kadar sürecin sağlıklı ve etkin şekilde 

işleyip işlemediğinin izlenmesi de önemlidir. Periyodik olarak yürütülecek ölçüm ve denetimler,  stratejik 

yönetim grubuna sadece sonuçları bütçe tahsisatlarına bağlama olanağı vermekle kalmayacak, bundan 

daha önemlisi stratejik hedeflere ulaşmada kurumun gelişiminin izlenmesini sağlayacaktır.  

Belediyemiz 2025 yılı Stratejik Plan Değerlendirme Raporu çalışmaları sonucunda, istenilen 

hedeflere ulaşılma noktasındaki göstergelerin büyük ölçüde memnuniyet verici olduğu gözlemlenmekle 

birlikte daha modern ve yaşanabilir bir Menderes için belediye gelirlerinin arttırılması ve mevcut gelir 

kaynaklarının titizlikle takip edilmesi gerekmektedir. 
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