KiSiSEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN SU ABONELiGi AYDINLATMA METNi

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesi ile
Aydinlatma Yukamlaliginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla Menderes Belediyesi tarafindan hazirlanmistir.

1. Veri Sorumlusunun Kimligi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“6698 sayili Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz;
veri sorumlusu olarak Menderes Belediye Baskanligl (“Belediye”) tarafindan asagida agiklanan
kapsamda islenebilecektir.

internet Adresi : www.menderes.bel.tr

Telefon Numarasi : 0 232 700 00 00

E-Posta Adresi : info@menderes.bel.tr

KEP Adresi: menderes.belediyesi@hs01.kep.tr

Adres : Kasimpasa Mahallesi, Atatiirk Caddesi No:1, 35470 Menderes izmir

2. Kisisel Verilerin islenme Amaglar

Belediyemiz nezdinde kisisel verileriniz, gerek 5393 Sayili Belediye Kanunu ve diger ilgili
mevzuatin kurumumuza yiklemis oldugu sorumluluklar cercevesinde; Kanun'un temel
ilkelerine bagli kalmak kaydiyla Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlarina uygun olacak sekilde tarafimizca veya goérevlendirecegimiz gercek/tuzel kisi veri
isleyenlerce islenmektedir. Bu kapsamda kisisel verileriniz asagida belirtilen durum ve
kosullardaki isleme amaclarimiz dogrultusunda islenmektedir:

Su aboneliginin saglanmasi,

e Abonelik sonrasi faturalandirma isleminin gerceklestirilmesi,
e Faturalarin muhattaba tebligi,

o Belediyecilik hizmetlerinin gergeklestiriimesi,

e Talep ve sikayetlerin takibi,

e Evrak kayit faaliyetlerinin ylrtttulmesi,

e Kamu guvenligine iliskin hususlarda talep halinde ve mevzuat geregi kamu goérevlilerine
bilgi verilebilmesi,

e Yasal yukUmliltklerin yerine getirilebilmesi ve ylrurlikteki mevzuattan dogan haklarin
kullanilabilmesi,
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e Adli ve idari sorusturmalar kapsaminda ilgili makamin talep etmesi ve cevap
verilmesinin zorunlu olmasi halinde yasal yikimluligin yerine getirilebilmesi,

o s faaliyetlerinin yuritiilmesi,

o Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi,

e Acil durum yonetimi slireglerinin yuratilmesi,

e Organizasyon ve etkinlik yonetimi,

o Bilgi glivenligi sureglerinin ylritilmesi,

¢ Saklama ve arsiv faaliyetlerinin ylruttlmesi,
3. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi
Kisisel veriler;
¢ 5393 Sayili Belediye Kanunu ve diger ilgili sair kanun/mevzuatlar uyarinca onay ve/veya
imzanizla tanzim edilen belediyecilik islemlerine iliskin tim beyanname/bilgilendirme formlari
ve sair belgelerle,
e Belediyemiz hizmet birimleri,

¢ E-Belediye islemleri, mobil uygulamalar,

® Cagri Merkezi, sosyal medya, kameralar gibi kanallar araciligi ile s6zli, yazili veya elektronik
ortamda olmak kaydiyla otomatik ya da otomatik olmayan yollarla toplanmaktadir.

Kisisel veriler, kurum faaliyetlerinin sirdirebilmesi icin KVKK ‘nin 5 ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel verileri isleme sartlari ve amaclari kapsaminda ve ilgili sair mevzuat tarafindan
ongorilen esas ve usuller dogrultusunda isbu Aydinlatma Metni‘'nde belirtilen amaclarin
saglanmasi ve hukuki yukamliliklerin yerine getirilebilmesi icin yukarida belirtilen hukuki
sebeplerle islenebilmektedir.

Bu kapsamda islenen kisisel verilerinizin temininde;

5393 Sayili Belediye Kanunu

2464 Sayih Belediye Gelirleri Kanunu

29246 Sayil Abonelik Sézlesmeleri Yonetmeligi

Belediye Su Ve Kanalizasyon Hizmetlerinde Uyulacak Usul Ve Esaslara iliskin Yonetmelik

4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu

6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na dayanilmaktadir.
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4. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Aciklanan amaglar kapsaminda islenen kisisel verileriniz; KVKK ‘da dngorilen temel ilkelere
uygun olarak ve KVKK 'nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve
amaclari dahilinde,

e Kanuni yikamlalaklerimizi yerine getirmek hukuki sebebiyle yetki kamu kuruluslarina,

eUriin ve hizmetlerin saglanabilmesi amaciyla sinirl olarak tedarikgilerimize, alt
ylklenicilerimize, bagh istiraklerimize, isbirligi halinde oldugumuz kurum ve kuruluslara

e Sozlesmenin ifasi hukuki sebebi ihale yapilan sirketlere,

¢ Acil tibbi midahaleler ve is saghgi ve glivenligi yikamliliklerini yerine getirmek amaciyla
hastaneler ve saglik kuruluslariyla,

eYurticinde bulunan depolama, arsivieme, bilisim teknolojileri destegi (sunucu, hosting,
program, bulut bilisim), glvenlik, ¢agri merkezi, satis, pazarlama gibi alanlarda disaridan
hizmet alinan Gglinci kisilerle,

eilgili mevzuatlar ve hukuki yiikiimliiliklerimiz geregince resmi kurumlarla aktarilabilmektedir.

5. ilgili Kisinin Haklari

ilgili kisiler Kanun'un 11. maddesi uyarica asagidaki haklara sahiptirler:
e Kisisel verisinin islenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
0grenme,

e Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tGglinci kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tGglincu kisilere
bildirilmesini isteme,

e KVKK ve ilgili diger kanun hiikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig
dguincu kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.
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e lgili kisi bu haklarina iliskin taleplerini Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig'e uygun bir sekilde iletebilir. Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak
icin kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile talep dilekgenizi bizzat elden teslim
edebilir, noter kanaliyla veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen
diger yontemler ile gonderebilir veya menderes.belediyesi@hs01.kep.tr adresine
glvenli elektronik imzah olarak iletebilirsiniz.

e lgili kisinin talepleri en kisa siirede ve nihayetinde en gec otuz (30) giin icerisinde
Ucretsiz olarak degerlendirilip karara baglanacaktir. Degerlendirme ve karar verme
isleminin ayrica bir maliyeti gerektirmesi durumunda Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenen tarifedeki licret esas alinacaktir.

Detayl bilgi icin www.menderes.bel.tr adresinde bulunan Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikamizi inceleyebilirsiniz.
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