MENDERES BELEDIYESI
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESINE iLiSKiN E-BELEDIYE AYDINLATMA METNI

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesi ile
Aydinlatma Yukamlaliginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla Menderes Belediyesi tarafindan hazirlanmistir.

1. Veri Sorumlusunun Kimligi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“6698 sayili Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz;
veri sorumlusu olarak Menderes Belediye Baskanligi (“Belediye”) tarafindan asagida agiklanan
kapsamda islenebilecektir.

internet Adresi: www.menderes.bel.tr

Telefon Numarasi: 0 232 700 00 00

E-Posta Adresi: info@menderes.bel.tr

KEP Adresi: menderes.belediyesi@hs01.kep.tr

Adres: Kasimpasa, Atatiirk Caddesi No:1, 35470 Menderes izmir
2. Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Belediyemiz nezdinde kisisel verileriniz, gerek 5393 Sayili Belediye Kanunu ve diger ilgili
mevzuatin kurumumuza yiklemis oldugu sorumluluklar cercevesinde; Kanun'un temel
ilkelerine bagli kalmak kaydiyla Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlarina uygun olacak sekilde tarafimizca veya goérevlendirecegimiz gercek/tuzel kisi veri
isleyenlerce islenmektedir. Bu kapsamda kisisel verileriniz asagida belirtilen durum ve
kosullardaki isleme amaclarimiz dogrultusunda islenmektedir:

e Kurumsal internet sitemiz (zerinden islem yapacak ilgili kisinin Gyelik kaydinin
olusturulmasini saglamak, kimlik bilgilerini teyit ederek islemin tesis edilmesini
saglamak,

e Gergeklestirilen isleme dayanak olacak tim islemleri kayit altina almak, islemle
baglantili ve gerekli belgeleri diizenlemek,

e Hizmet sunulan vatandaglarin memnuniyetini artirmak, internet sitemizde yer alan
suregler ile gergeklestirmek istedikleri islemleri kolay, pratik ve hizli bir sekilde
gerceklestirmelerini saglamak,

e Hizh 6deme menisu ile vergi ve bor¢ ddemelerinizi hizh ve pratik bir sekilde
gerceklestirmenizi saglamak,

e Sjcil ve bor¢ sorgulama hizmetinden online olarak yararlanmanizi saglamak,

e Tahsilat ve makbuz sorgulamasi gergeklestirmenizi saglamak,
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Envanter girisi yapmak,

Cekilen arag sorgusu yapmak,

E-tekliflerinizi almak,

Emlak vergisi 6n beyan basvurularinizi almak,

Cevre temizlik vergisi 6n beyan bagvurularini almak,

Mezbaha hizmetlerine dair basvurulari almak,

E-beyanname hizmetleri ve daha onceki beyan bilgilerinize ulasmanizi saglamak,

ilan reklam beyanlarinizi almak,

Yangin sigorta beyanlarinizi almak,

Tecil taleplerinizi almak,

E-dilekge bagvurularini almak,

Borg yapilandirma basvurularini almak,

Belge dogrulama yapmak,

Elektronik ortam ve platformlarda (internet/e-belediye vs.) veya kagit ortaminda
isleme dayanak olacak tim kayit ve belgeleri diizenlemek,

Bilgi edinme basvurularini almak,

Hizmetlerimiz ile ilgili sikayet, istek ve Onerilerini degerlendirebilmek,

Sikayetlerinize konu olan bozulan yol, toplanmayan ¢op, arizali hizmet araci vb.
hususlarin konumunu tespit etmek,

Buyuksehir 153/Coziim Masasi basvurulari almak,

Vatandas memnuniyetini 6lgmek igin saha anketleri, web sitesi ve/veya mobil
uygulamalar Uzerinden elektronik ortamda ve/veya fiziki ortamda anketler
dizenlemek,

Belediyecilik hizmetleri ile ilgili vatandas sikayet ve oOnerilerini degerlendirebilmek,
sorunlari ¢ozebilmek,

internet ortaminda vatandaslarimiza daha iyi bir etkilesim saglamak,

5216 sayili Bliyuksehir Belediye Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanunu basta olmak
Uzere ilgili mevzuat uyarinca yasal yukiamluliklerimizi yerine getirmek ve yururlikteki
mevzuattan dogan haklarimizi kullanabilmek,

Sozlesmelerle ilgili yikimlillkleri yerine getirebilmek,

Web sitesi/mobil uygulamalar Gzerinden sitemizi kullananlarin “cerez politikasi” geregi
IP adresi toplayabilmek,

Dolandiricilik ve diger yasa disi faaliyetlerin 6niine gecebilmek amaclariyla kisisel
verileriniz islenmektedir.

E-belediye sistemimizdeki hizmetlerimizin yurutilmesi,

ilgi kisinin temel hak ve ézgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Belediyemizin mesru
menfaatlerinin korunmasi,

insan kaynaklari politikalarinin yiriitiilmesinin temini,

Belediyemiz ve belediyemizle is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari
glivenliginin temini,

Vatandas memnuniyet degerlendirme faaliyetlerinin yurutilmesi, organizasyon ve
etkinlik yonetimi,

ic denetim siireglerinin yuritiilmesi,

is sagligi ve glivenligi faaliyetlerinin yiritilmesi,

Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yurutilmesi,
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e lgili/yetkili kamu kuruluslarina bildirim yikimliliginin  yerine getirilmesi
(Mahkemeler, Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, Maliye Bakanligi, Sosyal Givenlik Kurumu,
icisleri Bakanligi vb.),

e Bilgi ve fiziksel glivenlik siireglerinin yaratialmesi,

e Taleplerinizin karsilanmasi ve talep durumu ve sonucu hakkinda sizleri bilgilendirmek,

e Kurumsal internet sitemiz ve mobil uygulamalar Gzerinden islem yapanin bilgilerini
teyit etmek,

e Kamu guvenligine iliskin hususlarda talep halinde ve mevzuat geregi kamu goérevlilerine
bilgi verebilmek,

e Hizmetlerimizile ilgili sikayet, istek ve dnerilerini degerlendirebilmek,

e Yasal yuklimliliklerimizi yerine getirebilmek ve yirirlikteki mevzuattan dogan
haklarimizi kullanabilmek amaglariyla islenebilecektir.

3. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Vatandaslarimiza ait kisisel veriler, belediyecilik faaliyetlerimizi yiritmek amaciyla
belediyemizin mesru menfaatlerine yonelik hukuki sebebine dayali olarak Belediyemiz
tarafindan;

e 5393 Sayili Belediye Kanunu ve diger ilgili sair kanun/mevzuatlar uyarinca onay ve/veya
imzanizla tanzim edilen belediyecilik islemlerine iliskin tim beyanname/bilgilendirme formlari
ve sair belgelerle,

¢ Belediyemiz hizmet birimleri,

¢ E-Belediye islemleri, mobil uygulamalar,

® Cagri Merkezi, sosyal medya, kameralar gibi kanallar araciligi ile s6zli, yazili veya elektronik
ortamda olmak kaydiyla otomatik ya da otomatik olmayan yollarla toplanmaktadir.

Kisisel veriler, kurum faaliyetlerinin sirdiirebilmesi icin KVKK'nin 5 ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel verileri isleme sartlari ve amaclari kapsaminda ve ilgili sair mevzuat tarafindan
ongorilen esas ve usuller dogrultusunda isbu Aydinlatma Metni‘'nde belirtilen amaclarin
saglanmasi ve hukuki yukamlillklerin yerine getirilebilmesi icin yukarida belirtilen hukuki
sebeplerle islenebilmektedir.

Bu kapsamda islenen kisisel verilerinizin temininde;

5393 Sayili Belediye Kanunu,

5326 Sayili Kabahatler Kanunu,

6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na dayanilmaktadir.

4. Kisisel Verilerin Aktarilmasi
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Aciklanan amaclar kapsaminda islenen kisisel verileriniz; KVKK’'da 6ngorilen temel ilkelere
uygun olarak ve KVKK’'nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari
dahilinde,

e T.C. i¢ isleri Bakanligina, Bagli ve ilgili Kurumlara,
¢ Yasal denetim siregleri dahilinde denetim ve teftigle gorevli kamu kurum ve kuruluslarina,

e Yetkili kamu kurum ve kuruluslari, adli makamlara ve gerekli oldugu takdirde kolluk
kuvvetlerine aktarilabilmektedir.

5. llgili Kisinin Haklari

Belediye blinyesinde kisisel verisi islenen gergek kisiler Kanun'un 11. maddesi uyarica
asagidaki haklara sahiptirler:

e Kisisel verisinin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
0grenme,

e Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tGglinci kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tGglincu kisilere
bildirilmesini isteme,

e KVKK ve ilgili diger kanun hiikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig
Uclincu kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

ilgili kisi bu haklarina iliskin taleplerini Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig'e uygun bir sekilde iletebilir. ilgili kisinin talepleri en kisa siirede ve
nihayetinde en gec¢ otuz (30) giin icerisinde (icretsiz olarak degerlendirilip karara
baglanacaktir. Degerlendirme ve karar verme isleminin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
durumunda Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki tcret esas
alinacaktir. Kamuoyuna saygilarimizla arz olunur.

Detayli bilgi icin www.menderes.bel.tr adresinde bulunan Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikamizi inceleyebilirsiniz.

MENDERES BELEDIYESI
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